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1 Einleitung

Zwei von einander unabhéngige Motivationsaspektetéin zu dem Thema dieser Examensar-
beit. Die beiden Aspekte finden sich im Titel deait wieder: Die Wiki-Systeme und das
Schulbuch.

Der Mangel von Schulbiichern in dem noch ,jungent@ach Informatik ist ein Anlass dar-
Uber nachzudenken, wie man schnell und effiziefufdicher mit guter Qualitat entwickeln
kann. Die Dynamik der Informatik bringt weitere 8garigkeiten mit sich. Denn die Inhalte
der Schulbtcher fir den Informatikunterricht dirfecht schon langst tiberholt sein. Gerade in
diesem Schulfach ist es wichtig, dass die Lerniratkéuell sind. Schulblicher werden nicht nur
von Lehrern, sondern auch von Schilern und Eltefordert, da die Nachbereitung meist mit

diesem Medium vollzogen wird.

Der andere Aspekt sind die Wiki-Systeme, die in &b 2.0 Technologie eine beachtliche
Akzeptanz und Beliebtheit gewonnen haben. Wikisl simernetseiten, deren Besucher Inhalte
lesen, aber auch gemeinsam neue Inhalte entwiti®in bearbeiten kénnen. Diese Systeme
werden standig erweitert, verfolgen aber weitedds Motto: ,Jeder kann alles lesen und jeder
Leser kann ein Autor sein.” Das Schreiben von ligmaivird durch das kooperative und kolla-
borative Arbeiten in einem Wiki stark vereinfacht. Wikis lassen sich viele Konsumenten
dazu anregen, aktiv an Inhalten teilzunehmen. oaé Jahren nutzten die meisten das Inter-
net, um freie Informationen zu erhalten. Vielen warzu kompliziert, eigene Inhalte im Inter-
net zu schaffen. Blogs und Wikis erleichtern dasakwe Erstellen von Internetseiten stark.

Viele haben diese Anderungen bereits mitbekommemehmen aktiv daran teil.

Das Verknlpfen der beiden oben genannten AspektieisMotivation dieser Arbeit. Die Ar-
beit geht auch der Frage nach, welche Aspekte keiditigt werden missen, um ein Konzept
fur ein Schulbuch des Informatikunterrichts, das emem Wiki im Internet erstellt und publi-

ziert wird, zu erstellen.

1.1 Ziel der Arbeit

Auf Grund der bereits erwédhnten Forderung nach IBélehern fir den Informatikunterricht,

wird in dieser Arbeit beschrieben, wie Wiki-Systenmsbesondere Wikibooks, fiir ein derarti-
ges Projekt verwendet werden kdnnen. Ziel ist e®rseits Rahmenbedingungen fiir ein sol-
ches Lernmedium festzustellen, damit es von derijgg@n Ministerien zugelassen wird, und
andererseits die Akzeptanz unter den Lehrern uhdl&a abzuschatzen, um ein ,totes Wiki*
zu vermeiden. Denn ein Wiki ,lebt* von der Gemeimaft der Mitglieder, die dieses verwen-
den. Damit dies mdglich ist, miissen sich einigévakiitglieder bereit erklaren, ein solches

Wiki gerade in der Anfangsphase mit Informationan,fittern®.



Diese Informationen lassen sich nicht alle in déeratur finden. Deshalb wird im Zusammen-
hang mit der Arbeit eine Umfrage durchgefihrt. Bissll Informationen dartiber geben, ob ein
solches Medium erwiinscht ist, und in welchem MaReemer aktiven Beteiligung gerechnet
werden kann. Weiter sollen erwiinschte Funktioneessolchen elektronischen Schulbuchs in
Erfahrung gebracht werden. Auf diesem Weg entstehiie3lich ein Konzept fiir ein Informa-

tikschulbuch in Form eines Wikis.

1.2 Aufbau der Arbeit

In Kapitel 2 werden allgemeine Grundlagen tber Sekulbuch behandelt. In den einzelnen
Abschnitten wird auf politische Aspekte, auf dasagsungsverfahren von Lernmitteln und auf

die Herstellung eines Schulbuchs eingegangen.

Kapitel 3 beschaftigt sich mit den Wiki-SystememgBffe, Merkmale und Funktionen werden
in den ersten drei Abschnitten vorgestellt. Im Abstt 3.4 werden wesentliche rechtliche As-
pekte erlautert. Im folgenden Abschnitt wird dikéenteste Wiki, die Wikipedia, vorgestellt.
Die nun folgenden beiden Abschnitte sind eher tiscin Es werden ausgewahlte Wikis sowie
der Unterschied zwischen einem Blog, einem CMS einém Wiki beschrieben. In Abschnitt
3.8 und 3.9 wird erlautert, weshalb und in welcWéise Wikis aus didaktischer Sicht in der

Schule, insbesondere im Informatikunterricht, solhverwendet werden kdnnen.

Im 4. Kapitel werden Wikibooks vorgestellt. Dabardvexplizit auf die Qualitat eines solchen

Produkts eingegangen. Au3erdem wird in Abschndttidés ,,SchulbuchWiki“ vorgestellt.

Die Evaluation wird in Kapitel 5 erlautert. Zunatksrd in den ersten Abschnitten die notwen-
dige Theorie fir Umfragen dargestellt. Fragetectmjk-formulierungen und -formen werden
ebenso genannt wie Standards fir Evaluationen. Béchnitt 5.3 wird die durchgefiihrte Un-
tersuchung vorgestellt. Abschnitt 5.6 enthalt digswertung der Evaluation mit einigen Dia-

grammen.

Kapitel 6 beschreibt ein Konzept mit den Rahmentgaligen, unter denen eine Realisierung

eines Informatikschulbuchs mit einem Wiki moglish i

Ein Fazit befindet sich in Kapitel 7.



2 Schulbuch

2.1 Schulbticher in der Geschichte

Biicher werden schon seit vielen Jahren in deutsBlebnlen eingesetzt. Sie sind ein wichtiges
Medium fur den Unterricht und fir zu Hause. Firggduch ist nach wie vor ein Entgeld zu
entrichten. Die Lehrmittelfreiheit, die es bis 19chendeckend in Deutschland gab, regelte,
dass jeder Schiler, unabhéangig von den finanzieMéglichkeiten der Eltern, Schulbiicher
nutzen konnte. Doch leider sieht die derzeitiged_atyvas anders aus, wie das folgende Kapitel

zeigen wird.

2.2 Schulbiicher heute

Da Schulbiicher regelméaRig in der Schule eingeseidtvon den Schilern zu Hause bendtigt
werden, missen sie angeschafft werden. Schilerdewn Eltern missen die Bicher auf eige-

ne Kosten kaufen oder eine Leihgebiihr an die Sdegahlert.

Diese Bucher missen meistens jeden Tag von zu Huaiisa die Schule und wieder zuriick
getragen werden. Bei einem Schultag mit acht Stimden kann die Schultasche mit dem
ganzen Unterrichtsmaterial schnell zu einer schwénacht fur die jungen Schulerinnen und

Schiler werden.

Fruher wurde zwischen schulbuchfahigen Hauptfacbhethschulbuchunféahigen Nebenfachern
unterschieden. Doch die Entwicklung von neuen Silohern drangte sich auch in Bereiche
der so genannten Nebenfécher. SchlielZlich gabresléiUnterrichtsfacher in irgendeiner Form
Schulbiicher. Die Qualitat dieser Biicher nahm mitzist zu? Das Schulbuch besteht heute in
keinem Fach mehr aus einer blo3en Aufgabensamnaldageiner reinen Textsammlung. Viele
Lehrer richten ihren Unterricht an den Lehrbucheus. Damit hat der Schiler eine gute Grund-
lage fur seine Ergebnissicherung. Dies ist mogliehdie Schulblicher an die Lehrplane ange-
passt sein missen, damit sie von den jeweiligerisk#irien als Schulbuch zugelassen werden.
AuRerdem suchen die Schulen ihre Schulbiicher &rs algelassenen Schulbiichern selbst aus

und achten dabei auf unterschiedliche Aspekte.

Da sich die Lehrplane &ndern und sich die Quati&it Schulbicher immer weiter verbessern
soll, werden die Lehrbiicher stdndig Uberarbeitet. hzeue geschaffen. Bei der Vielzahl an
Schulbtchern ist dies viel Arbeit, die meist auckesmunter Zeitdruck erledigt werden muss. So

schleichen sich immer wieder, auch in Lehrmittedhlér ein. Dies ist ein Grund, warum Stif-

1vgl. Jansen 2008.
2 Vgl. Meyer 2003, S.80.



tung Warentest im September 2007 schlechte NoteBdhulblicher vergab. In einer Untersu-
chung wurden 17 Biologie- und Geschichtsbiicher @nes Bundeslandefngetestet, wobei
mehrfach eine mangelhafte Note verteilt wurde. lchriitt soll auf jeder flinften Seite der ge-
testeten Biologiebiicher ein wichtiger Fehler gemavorden sein. Doch nicht nur die fachli-
chen Mangel fielen den Testern auf. Sie stelltechadidaktische Schwachen fest, wie zum
Beispiel unbeschriftete Grafiken oder unglickligwghlte lllustrationen. Die Verlage bedauer-
ten zumeist die Fehler in ihren Biichern und koerigin diese, aber andererseits kritisierten sie
auch das Vorgehen der Tester. Denn eine so genaiuitége” Didaktik oder Methode gibt es
nicht. Dies ist somit eine subjektive Einschatzaieg Testef. Dennoch bleiben die fachlichen
Fehler in den Schulbiichern. Nach Expertenmeinurfgiisiese Qualitatsschwache das fédera-
le Bildungssystem in Deutschland schuld. Pritreegte, dass die fast 3000 unterschiedlichen
Lehrplane fir die Verlage viel Aufwand und demengéspend auch einen enormen Zeitdruck
bedeuten. Es mussen Exemplare fur 16 Bundeslaedehaffen werden. Dabei fehle es einfach
an geniigend Zeit fir eine griindliche Uberarbeitiig.Vorschlag den Primus machte, um die
Qualitat der Biicher zu steigern, war, einheitlitle@rplane zu schafféhAuRerdem sollte man
die Schuld fir das schlechte Abschneiden der Sélhkr nicht allein bei den Verlagen suchen.
In den meisten Bundeslandern ist es so geregsl, dia meisten Schulblicher vom Ministerium
oder der Schule, die die Biicher verwenden mocheprigt werden, bevor sie Gberhaupt als

Schulbuch zugelassen werden. Dazu mehr in Kapideli2d 2.5.

Das Schulfach Informatik erhalt im Lehrplan einsngbmende Bedeutung. Dementsprechend
steigt auch die Nachfrage an Schulbiichern fir dieseh ,junge” Schulfach. Derzeit gibt es
im Vergleich zu anderen Fachern, wie Mathematik Bthgsik, sehr wenig aktuelle Schulbi-
cher fir das Fach Informatik. Fir einige Jahrgatufes gibt es gar keine Informatikschulbi-

cher. Daraus resultiert die Forderung nach Schikincfur die Informatik.

2.3 Forderung nach einheitlichen Schulbiichern

Ende Juli 2007 gab es AuBerungen aus dem Bildumgsterium, dass die Lander gemeinsame
Standards fiir Schulblcher schaffen sollen. Die Biggministerin Annette Schavan forderte
einheitliche Schulbiicher. Damit dieses sinnvoll esgzt werden kénnte, sagte Schavan, dass
in der Kultusministerkonferenz einheitliche Stamtawvereinbart wurden, die nur noch durch
die Lehrplane umgesetzt werden miisSt@ieser VorstoR stieR auf Kritik. Schavan erhielt

selbst aus der eigenen Partei nur teilweise Ridaaohg. Das grofdte Problem war, dass die

® Getestet wurden 17 Schulbiicher aus den Bundestihtiedersachsen, Nordrhein-Westfalen
und Baden-Wirttemberg, die fur die Sekundarstida Gymnasien zugelassen waren.

*Vgl. Netzzeitung: Warentest gibt Schulbiichern schie Noten, 27. Sep. 2007.

® Hubertus Primus, Chefredakteur von Warentest.

®Vgl. Netzzeitung: Warentest gibt Schulbiichern echte Noten, 27. Sep. 2007.

"Vgl. Netzzeitung: Schavan fordert einheitliche @bkicher, 29.07.2007.



Schulpolitik Landersache ist und der Bund sich docht einzumischen hat. Frau Schavan
betonte noch einmal, dass sie nicht die Landeradaikeit in der Bildungspolitik &ndern wolle
und dass es ihr auch nicht um zentralen ,Einhai$bsondern vielmehr um die Vergleichbar-
keit der Bildung innerhalb Deutschlands in den 1éd@eslandern gelfePatrick Meinhardtaus
der FDP kritisierte den Zentralismus und fordereniger Zentralismus. Er vertrat die Mei-
nung, dass die Qualitat der Schulen unter Einhidtsérn leiden wiirde, da man die Vielfalt
beschrankt. Auch Bernd Busemahwertrat die Auffassung, dass die Schulen dannt mehr
genug Freiheit hatten sich ein eigenes Profil aaffen. Die aktuelle Bildungspolitik vertritt
allerdings den Standpunkt, dass jede Schule ftirait eigenes Profil entwickeln soll. Alles in
allem gab es viele Meinungen, wobei allerdings igutvurde, dass einheitliche Schulbtcher
nur sinnvoll moéglich waren, wenn es auch einhditdi¢.ehrplane gabe. Dieses sei ebenfalls der

Wunsch vieler Eltern und Lehr&rDoch bislang ist man sich noch nicht einig gewarde

2.4 Aufgaben eines Schulbuches

Ein Schulbuch hat verschiedene Aufgaben. Es disnVar- und Nachbereitungsmedium fir
den Unterricht. Schiler haben die Mdéglichkeit dindlte aus dem Unterricht noch einmal
nachzuarbeiten. So kénnen sie Unklarheiten beseitager aber bestimmten Fragen nachge-
hen. Falls die Schiiler aus irgendwelchen Griindehtrdn der Unterrichtsstunde teilnehmen
konnten, haben sie die Mdglichkeit den Inhalt dem8e selbst mit Hilfe des Buches zu erar-

beiten.

Anhand der Aufgaben im Buch kann der Schiler Gbmh tuainieren. Die Inhalte der letzten
Unterrichtsstunden werden auf diese Weise veri@fit.stellt das Buch auch noch zuséatzliche
Informationen bereit, so dass der Schiiler bei éstgg mehr erfahren kann bzw. dazu angeregt

wird, sich an anderer Stelle mit dem Thema genaudrefassen.

Auch fir den Lehrer bietet das Schulbuch einigetsit. Neue Schulbiicher sind in der Regel
so konzipiert, dass sie auf den Lehrplan abgestisinat. D.h. die Themen, die laut Lehrplan
angesprochen werden sollen, sind im Schulbuch kethaDer Lehrer muss sich nur selten
Material aus anderen Blichern besorgen. Die Untésdeit kann sinnvoller genutzt werden.
Die Schiler brauchen nicht mehr alles von der Talfeluschreiben oder sich diktieren zu las-
sen, denn einiges kénnen sie bei Bedarf im Buclnlaaen. So hat der Lehrer mehr Zeit fir
Unterrichtsgesprache und zum Uben mit den SchiiRig.Unterrichtsvorbereitung wird ihm

durch ein gutes Schulbuch, welches gut struktuistrind auf das er sich gut einlassen kann,

®\Vgl. Netzzeitung: Lander wollen keine gemeinsar8ehulbiicher, 30.07.2007.

° Bildungspolitischer Sprecher der FDP-Bundestagtitra

1% Niedersachsischer Kultusminister, Mitglied der CDU

1 vgl. Netzzeitung: Lander wollen keine gemeinsarSehulbiicher, 30.07.2007 - Absatz:
+Eltern kritisieren Schavan*.



erheblich erleichtert. Zu vielen Schulbiichern gibtpassende Lehrerausgaben oder Erganzun-
gen. Diese enthalten oftmals Losungen zu den e@ianeAufgaben. Teilweise enthalten sie auch
weiterfihrende Aufgaben oder Vorschlage fir Tesksr Klassenarbeiten. In einigen Lehrer-
ausgaben stehen auch methodische Vorschlage zeineginen Unterrichtseinheiten. Lehrer
kénnen sich von diesen Ideen inspirieren lassenhned Unterricht mit diesen Ideen abwechs-

lungsreich gestalten.

Immer haufiger gibt es eine CD zu den Schulbichenhdenen zusatzliche Materialien gespei-

chert sind. So versuchen die Verlage die neuen éteidi ihren Blichern zu integrieren.

PeterRetf hat die wesentlichen Aufgaben des Schulbuchs schbieben, dass es eine gute
Zusammenfassung liefert. Ein Schulbuch ist sowahlLehrbuch, ein Arbeitsbuch, eine Mate-
rialsammlung, ein Ubungsbuch, ein Merkheft, eirbStdildungsmittel als auch ein Nachschla-

gewerk.

2.5 Kriterien zur Zulassung durch das Ministerium

Es gibt eine groRe Anzahl an Kriterien, die ein @iehch erfillen muss. Doch es gibt keine
Liste, die man einfach abhaken kann, um zu Ubegpridb ein Buch vom Ministerium zugelas-
sen wird oder nicht. Es werden Gutachten angefedig sich auf bestimmte Kriterien stiitzen.
Dabei werden die Kriterien unterschiedlich gewithi&ei einem Rechtschreibfehler kann ein
Buch unter der Voraussetzung zugelassen werdes dikeser Fehler verbessert wird, bei einem

Gesetzesverstol} aber keine Méglichkeit zur Zulagslumch das Ministerium besteht.

Praktische Kriterien sollten immer bertcksichtigerden. Dazu gehéren das handliche Format
sowie das Gewicht des Buches. Wichtig ist dabeisdtas Buch stabil und strapazierfahig ist,
da es jeden Tag benutzt wird und nicht nach wen&mrulwochen auseinander reil3en soll. Bei
jedem Text ist die Ubersichtlichkeit und die Gliegtey von Bedeutung, damit sich der Text gut
lesen lasst. Grafiken, egal welcher Art, sollerediunktion haben, die entweder texterschlie-
Bend, begleitend, anregend oder problemstellen®istrechtliche Grundlage fur die Verwen-

dung der Grafik muss natirlich geklart sein, insinelere bei Personenbildern. Dies gilt auch,
wenn das Bild im Internet weiterverwendet wird, wlamehr in Kapitel 3.4.1. Das Inhaltsver-

zeichnis sollte zu dem Buch passen und angemessarisprechende Kapitel eingeteilt sein. Es
ist auch darauf zu achten, dass ein Schlagwortiémzie existiert und dass dieses fur die vor-
gesehene Altersgruppe des Schulbuches brauchb@iéstKosten eines Schulbuches sollten
angemessen sein, da Schiller sich zu Beginn einegj@wes mehrere Schulbiicher kaufen

missen. Fir den Lehrer ist es eine wichtige Enidahgshilfe, ob eine Lehrbuchversion oder

12 peterRen 2000.



eine Erganzung existiert, die methodische oderktiszhe Kommentare beinhaltet. Auch dieser

Aspekt wird von den Gutachtern meist als positisdbheieben.

Schulbicher miissen an den Lehrplanen angepassteeiiass sie das Ziel der Plane fiir den
Unterreicht erfiillen. Sie sollen Uberlegungen unerleitungen, die zum Lernerfolg fiihren,
enthalten und dementsprechend den LernprozessebheBchillern anregen. Dafir ist eine an-
gemessene Sprache fir die entsprechende Altemiwfeihlen. AuRerdem soll das Schulbuch
den Unterrichtsinhalt mindestens eines Schuljahbeecken. In einigen Bundeslandern geniigt
es, wenn in der gymnasialen Oberstufe die Schulriidan Unterrichtsstoff eines Halbjahres
abdeckert?

Allgemein sollte ein Gutachtetf neutral und sachlich abgefasst sein. Das Lehrkaon ver-
bessert werden. Dies ist einfacher und genauem wenSchwachen prazise dargestellt werden.
Es muss auBerdem an den entsprechenden Stellewddden, ob es sich um Méangel, Verbes-

serungsvorschlage oder Anregungen handelt.

Man findet zahlreiche formale Kriterien, die einhicbuch erfiillen soll. So darf es keine leeren
Seiten geben, auf denen Notizen gemacht werdenekdriEbenfalls soll der Text um die Ab-

bildungen herum flieRen, so dass auch hier keirerfrBlatz bleibt. Verweise auf hilfreiche

Literatur werden gefordert, dabei darf allerdingsnk Werbung gemacht werden. Das Lehr-
buch muss der neuen Rechtschreibung entsprechedenri®feis muss in EUR angegeben wer-
den. Jedes Bundesland hat nicht nur eigene Lelapkim denen sich die Blcher orientieren
missen, sondern auch unterschiedliche Kriteriemsiih aber in einigen Fallen decken. Den-
noch existieren Unterschiede. So schreibt das 8thigterium aus Bayern nach einem Be-
schluss des Landtages vom 30. Januar 980, dass Schulbiicher und Arbeitshefte verstarkt
auf Umweltschutzpapier gedruckt werden soffeieser und &hnliche feine Unterschiede
werden nicht weiter erlautert, da sie nicht zumrKeieser Arbeit fuhren. Stattdessen wird kurz
erlautere, welche Mdéglichkeiten es in Nordrhein-¥i&den gibt, ein Schulbuch zulassig fir die

Schule einzufihren.

2.6 Zulassung von Lehrmitteln in NRW

Dieses Kapitel beschreibt die Situation in dem Latatdrhein-Westfalen. Lehrmittel dirfen
nur dann in Schulen verwendet werden, wenn sielasgen sind. Zu den Lehrmitteln gehéren
nicht nur die Schulblicher, sondern auch andere étediie tber einen langeren Zeitraum von

Schilern verwendet werden. In dem Erlass des Minishs fir Schule, Jugend und Kinder

13v/gl. Kriterien zur Begutachtung von LernmittelnBayern, 2004.
1 \v/gl. Kriterien zur Begutachtung von LernmittelnBayern, 2004.
' Der Beschluss ist zum Zeitpunkt des Entstehersedi&rbeit noch gilltig.
18 v/gl. Kriterien zur Begutachtung von LernmittelnBayern, 2004.



vom 03.12.200%, der heute noch giiltig ist, werden folgende weistet Zulassungsvorausset-

zungen genannt: Lehrmittel missen...

* den Richtlinien, Lehrplanen und weiteren Untermsslorgaben entsprechen,

¢ Kinder ganzheitlich ansprechen und individuellenveege eréffnen, entdeckendes Lernen
und selbststandiges Arbeiten durch methodischemadliale Vielfalt férdern,

* auf dem Stand der Fachwissenschaften sein,

* mit der verfassungsmaRigen Ordnung und den rebbtiid/orgaben fiir die Schulen ver-

einbar sein'®

Weiter fordern sie, dass Lehrmittel fiir ein gan3ekuljahr gedacht sein sollen. Ausnahmen fir
die gymnasiale Oberstufe sind erlaubt. Hier gemiggtwenn das Lehrmittel ein Schulhalbjahr
versorgt. Es wird auch gefordert, dass die Leheingtinstig in der Anschaffung sind, um die

Versorgung der Schulen mit diesen Medien zu ereich

Es gibt drei Moglichkeiten fur die Zulassung vonhtmittel durch das Ministerium in Nord-

rhein-Westfalen.

* Die pauschale Zulassung
* Das vereinfachte Verfahren zur Zulassung

¢ Die Zulassung durch ein Gutachterverfahren

Das Land differenziert nicht nur in den einzelnéititern, welche Mdglichkeit fur eine Lern-
mittelzulassung in Betracht kommt, sondern es waudh noch der jeweiligen Schulform ent-
sprechend unterschied&hRelevant fiir diese Arbeit ist das Fach Informablerzeit werden
alle Lernmittel fir das Fach Informatik an allerh8ormen, an denen das Fach existiert, pau-
schal zugelassen. Das heif3t, die Schulen Uberpddtst, ob das gewahlte Lernmittel die
Zulassungsvoraussetzungen erfillt. Nach einer Rgifiurch das Kollegium kann das Schul-
buch oder ein anderes Medium an der Schule eingefigrden. Nach dem Ministerium fiir
Schule und Weiterbildung missen auch diese Lerahdtn Richtlinien und den Lehrplanen
angepasst sein. Sie sollen ebenfalls auf dem me&séad der Fachwissenschaft sein und nicht
im Konflikt mit rechtlichen Vorgaben stehen. DiehBiterinnen und Schiler sollen motiviert
werden. lhnen sollen individuelle Lernwege aufggzeverden und durch methodische und

mediale Vielfalt soll selbststandiges Arbeiten gdéit werderf’

7 Ministeriums fiir Schule, Jugend und Kinder NRW)20

18| ehrmittelvoraussetzungen zitiert: Ministeriums Schule, Jugend und Kinder NRW, 2004.

1m Anhang befindet sich eine tabellarische Zusanstelung, die verdeutlicht, wie mit der
Lernmittelzulassung bei den unterschiedlichen Sohmen in den verschiedenen Fachern
vorgegangen wird.

20vgl. www.schulministerium.nrw.de/BP/Unterricht/lremittel/pauschaleZulassung.html.



Da sich jede Schule andere Biicher aussucht, kadazsfiuhren, dass an zwei Schulen eines
Kreises unterschiedliche Biicher verwendet werdee.Blicher halten sich aber an die Lehr-
plane des jeweiligen Bundeslandes und so ergihtsatbst bei einem Schulwechsel kein Nach-

teil fUr die Schiiler.

2.7 Kritik an der Schulbuchzulassung

Das Zulassungsverfahren fir Schulblicher ist nigifaeh und bringt Nachteile mit sich. Fir
alle Beteilligten ist das Verfahren teuer, zeitaufdig und arbeitsintensiv. Die grof3te Kritik
gegen dieses Verfahren kommt von den Schulbuclgemlada sie am starksten betroffen sind.
Fir jedes Bundesland missen eigene Landerausgabehadfen werden, die in kleinen Aufla-

gen produziert werden und dadurch sehr kosteniivtsirsl.

Wirtschatftlich ist die Herstellung eines Schulbusiherr, wenn es fiir den Unterricht zugelassen
wird. Fir die Prufung kénnen aber nur vollstandigeemplare eingereicht werden. D.h. eine
Vorabversion mit wenigen exemplarischen Artikelrrdvnicht vorab geprift. Weiter wird die
Durchfihrung der Priifung an sich kritisiert. Die t&thter besitzen Anonymitat und treffen
eine wichtige Entscheidung, gegen die die Verlagdtnvorgehen kénnen. Ein mdglicher
Grund ware eine eventuelle Befangenheit des GugexhAuRerdem besitzen die Gutachter

einen grofRen subjektiven Beurteilungsspielraum.

In fast allen Bundeslandern existiert ein Zulasskniterium, das den wirtschaftlichen Aspekt
eines Schulbuches berticksichtigt. Ein solches Kuite sagt jedoch nichts tUber die Eignung
des Buches fir die Schule aus. Im Widerspruch déaien Anforderungen an ein Schulbuch,
die die Produktion teurer machen. Die Verlage miisser meist einen Kompromiss zwischen
guter Qualitat und Wirtschaftlichkeit finden. Wikls dies in Zukunft entwickeln wird ist der-

zeit noch nicht abzusehen.

2.8 Schulbuchverlage

In Deutschland erscheinen jahrlich fast 3000 neited Tur den Bildungsbereich. Die etwa 70
Schulbuch- und Bildungsverlage sind fiir die Neuzgéh und Neuerscheinungen zusténdig. In
deutschen Schulen werden rund 45000 verschiedeéakbvErwendet. Die 6ffentlichen Ausga-
ben firr Lernmittel sind seit 1991 bis 2006 um ca%d4auf 220 Mio. Euro gesunkéhEin
Schulbuchverlag hat mehrere Kommunikationspartnermuss sich mit allen tGber die Bucher
verstandigen. Dies gilt nicht nur fur Neuerschegem sondern auch fir neue Auflagen, in
denen Veranderungen vorgenommen werden sollen.allestehen die Verlage stdndig mit den

Autoren, den Kultusministerien, dem Buchhandel mmtdden Schulen, also mit den Zielgrup-

% Sjehe Statistik von: VdS Bildungsmedien e.V., kfart am Main, Februar 2007.



pen, den Lehrern und Schilern, in Kontakt. Der Ntk Schulbiicher und fir Bildungsmedien
ist hart umkampft. Derzeit fiihren die Springer 8ceand Business Media, die Klett- Gruppe,
die Cornelsen Verlagsgruppe und die Westermanmysgruppe die Rankings an. Viele kleine
Verlage bieten nur noch Nischenprodukte an. Wéidisst sich beobachten, dass die Schulbuch-
verlage zunehmend in Produkte zum lebenslangeneberauch fur Erwachsene, investieren.
Das Angebot wird auf Friiherziehung, Nachmittagsiakkendschule, Erwachsenenbildung,
Wissenschaft und Bildung im Ausland ausgeweitee Werlage hatten sich einiges von den
neuen Medien versprochen. Doch dieses GeschéaftikarStocken, da von der 6ffentlichen
Hand zu wenig Mittel fir Hardware und Software litgestellt wurden. Derzeit werden Lern-
mittel und Lehrmittel so aufeinander abgestimmtssd&chilerinnen und Schiiler zu Hause
motiviert mit Online-Angeboten oder anderer Sofvkarnen kénnen. In den meisten Haushal-
ten sind die Vorraussetzungen fir den Einsatz diesedukte bereits vorhanden. Es fehlt aller-

dings noch die notwendige Unterstiitzung fir solRrmdukte.

2.9 Entstehung eines Schulbuches

In diesem Kapitel werden einzelne Schritte, diedsi Produktion eines Schulbuches durchlau-

fen werden, zusammengefasst und kurz erlautert.

Zunachst muss entschieden werden, dass ein neghsbigudtigt wird. Grinde dafir sind viel-
faltig. Bisherige Blcher sind z.B. zu alt oder massicht mehr zu den aktuellen Lehrpléanen.
Dann wird durch eine Lektorin oder einen Lektor Konzept fir das Buch entwickelt mit den
Uberlegungen, wie das Buch besser als andere wéwtenund wer es schreiben kénnte. An
dieser Stelle denkt man auch schon (ber zusatzBdweitmaterialien nach, die das Buch
erganzen konnen. Das koénnten sein: Lehrerbegleithésungsheft, Kopiervorlagen, CD-
ROM, DVD, Schulbuch online. AnschlieBend erstellt &rafiker auf der Grundlage dieses

Konzeptes ein Layout.

Um ein Manuskript zu erhalten, sucht die Lektordeoder Lektor einige Autorinnen und Au-
toren aus, die dieses erstellen. So kdnnen vigke Igeen zusammenkommen, bevor das Manu-
skript zum Bearbeiten der Texte in den Verlag kombas Autorenteam bendtigt ca. neun
Monate fur das fertige Manuskript. AnschlieRenddwes noch ca. einen Monat durch das Lek-
torat bearbeitet. Im nachsten Schritt wird der Taeitn Layout angepasst und passende Bilder

und Grafiken hinzugefiigt.

Nun wird das vollstandige Werk beim zustandigen isterium eingereicht und dort geprift.
Kommt schlieRRlich das Manuskript an den Verlag zkrimiissen die erforderlichen Anderun-
gen durch das Lektorat eingearbeitet werden. Dainth éve Uiberarbeitete Form noch einmal
durch den Verlag geprift, bevor die weiteren Admahritte eingeleitet werden. Das Buch wird

gedruckt, gebunden und die Begleitmaterialien wergdegebenenfalls erstellt. AnschlieRend
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werden die Blcher vermarktet, die Bestellungen aftmgtet und schlielich beginnt der Ver-
sand der Biicher.

Dies sind alles Aufgaben des Verlages. Von derdheislung fur ein neues Schulbuch bis zu

dem Zeitpunkt, wo ein Schiiler dieses in der Hanlt kérgehen nach Angaben des Veritas
Bildungsverlag drei Jahré.

2 Dieses Kapitel ist in Anlehnung an den Comic desitds Bildungsverlags entstanden:
http://www.veritas.at/lehrer/menu/99021

11



3 Wiki

3.1 Web2.0 — sozial Software — Begriffbeschreibung

Web 2.0 wurde in den letzten Jahren oft in den Eedirwéahnt und viele haben diesen Begriff
wahrgenommen, doch was genau dahinter steht, algnvinicht bekannt. Web 2.0 bezeichnet
keine neue Softwareversion und auch keine speZielbhnik, sondern eher das Zusammenwir-
ken unterschiedlicher Methoden und Werkzeuge. Dgrilf beschreibt unscharf eine vermute-
te Veranderung in der Wahrnehmung, Gestaltung uattivig von Anwendungen im Inter-

net? Oft wird kritisiert, dass der Begriff Web 2.0 umges, und eben deshalb die Verwendung
des Begriffs nicht immer klar sei. Der Begriff halhigen Marketing Strategien, da samtliche

Neuentwicklungen in Zusammenhang mit diesem Begudfterverbreitet wurden.

Bekannt machte Tim O’Reilly den Begriff mit dem kel "What is Web 2.0" vom 30. Sep-
tember 2005? 2004 wurde der Begriff bereits von Dale Doughemy Craig Cline gepragt.

O'Reilly kennzeichnete das neue Netz mit folgenBenzipien®

* Lokale Rechner sind nicht von der Datensammlungegat.
* Lokale und netzbasierende Anwendungen werden gathennt.
* Der klassische Softwarezyklus wird verandert. Itehalerden gemeinsam erstellt und ge-

nutzt.

Um ein Verstandnis fiir den Begriff Web 2.0 zu edval gentigen die obigen Ausfiihrungen. Es
wird deutlich, dass es sich nicht um eine neue fiiéchandelt. Weblod$, Blogs’, RSS?,
Wikis® sind Systeme, die mit dem Begriff Web 2.0 in Vathing gebracht werden.

Der Begriff ,Soziale Software” wird auch oft in Zammenhang mit Web 2.0 gebracht. Dieser
Begriff kam bereits 2002 auf und umfasste Systemie beispielsweise Wikis und Blogs. We-
sentliche Merkmale sind die Selbstorganisation diedVernetzung der Us&rsowie der Auf-

bau von Web-Communities. Es handelt sich also umstedye, die die Kommunikation, die

2 Vgl. Penzold 2007: Kapitel 2.3 auf S. 17f.

%4 Das Buch ist im Internet unter: http://www.distingh.de/?page_id=36 zu finden. In diesem
Werk wird versucht den Unterschied zwischen Wehuad Web.1.0 klar abzugrenzen.

% vgl. Penzold 2007: S. 18.

%5 Weblogs sind personliche Tagebiicher im Internet.

%" Blogs sind dynamische Webseiten, auf die schmelleinfach neue Informationen eingetra-
gen werden kdnnen. Dabei werden keine Eintragestiheeben, sondern nach unten ver-
schoben, so dass der aktuellste Beitrag oben sWbtdPress” ist das derzeit bekannteste
Blog System.

8 RSS (seit 2002: Really Simple Syndication, ent$ppriRSS 2.0) sind Abonnentendienste, bei
denen Informationen zwischen Webseiten ausgetaosehntzum offline Lesen herunter-
geladen werden kdnnen.

2 Der Begriff wird in Kapitel 3.2 ausfiihrlich erlzart.

%0 User wird synonym verwendet fiir einen Benutzer.bzine Benutzerinnen.
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Interaktion und die Zusammenarbeit unterstiitzerchAfiir diesen Begriff gibt es keine eindeu-
tige Definition. Wie weit oder eng der Begriff ,9ale Software" gefasst wird, hangt von den

jeweiligen Autoren ab.

3.2 Was ist ein Wiki?

Ein Wiki, auch unter den Namen WikiWiki oder WikiWdekannt, ist eine Kommunikations-
software fiir das Internet. Da es viele untersciibdl Anwendungsmaoglichkeiten fir ein Wiki
gibt, ist es schwierig eine genaue Definition filr @/iki zu geben. Bo Leuf und Ward Cun-
ningham verglichen in ihrem Buch ,The Wiki Way‘das Wiki mit einem Fahrrad. Denn es ist
auch nicht leicht jemandem, der noch nie ein Fahgesehen hat, zu erklaren, welchen Nutzen
es hat und wie es funktioniert. Im Folgenden weactieeinige wichtige Aspekte, die ein Wiki

ausmachen, darstellen.

Ein Wiki besteht aus vielen einzelnen Seiten, ditereinander vernetzt sind. Meistens liegt
dabei keine hierarchische Struktur vor. Die eingelieiten kdnnen von Benutzern nicht nur
gelesen, sondern auch bearbeitet oder neu entwadedien. So kénnen mehrere Teilnehmer
einen Text bzw. eine Seite verfassen, und geltemtsgemeinsam als Autor. An dieser Stelle
spricht man auch von einer asynchronen Kommunikafi®Ver Benutzer ist, hangt von dem

einzelnen System bzw. vom Administrator ab. Deraseli kann einstellen, ob man sich anmel-
den muss, um Seiten zu editieren, oder ob dies amchym machbar ist. Durch die hohe An-
teilnahme der vielen Nutzer entstehen schnell Tartk Verknipfungen zwischen den einzel-

nen Seiten in einem Wiki.

[*3 oder ,sich beei-

LWikiWiki* ist ein hawaiianisches Wort und bedeutsd viel wie ,schnel
len“. Diese Eigenschatft ist wesentlich fiir diesgst&m und wurde somit zum Namen. Denn
die Inhalte sollen schnell und leicht Uber dasrirgeerreichbar sein. Entwickler des Wikis war
der US-amerikanische Softwareentwickler Ward Cuginam. Er entwickelte im Jahr 1994 sein

WikiWeb, das im folgenden Jahr iiber das Interndirgbar war*

Ein Wiki gehért im weitesten Sinne zu den ContertAdgement-Systeme&n(CMS). Aller-

dings ist es kein Redaktionssystem, bei dem dieifgablaufe genau geregelt sind. Es setzt auf

3L vgl. Leuf & Cunningham 2001.

32 Asynchrone Kommunikation: das Senden und EmpfargerDaten findet zeitlich versetzt
und ohne Blockieren des Prozesses durch bspw. mantfedie Antwort des Empfangers
statt.

% Hawaiian Dictionary: http://wehewehe.org/gsd|2g/in/hdict?e=q-Ohdict--00-0-0--010---
4----den--0-000lpm--1en-Zz-1---Zz-1-home-wiki--0aBB000escapewin-
00&a=q&d=D21021.

*vgl. Himpsel 2007: S.50.

% Abgekiirzt mit CMS.
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die Philosophie des offenen ZugriffsDie einzelnen Seiten kann jede und jeder mit bigjier
Anzahl an Wiederholung verandern. Wikis setzen isoudspriingliche Idee des World Wide
Web erstmals konsequent um. Gleichermaf3en wirddferderung an soziale Software erfllt.

Es gibt wenige zentrale Prinzipien, auf die sictki/stiitzer’

* Texte bzw. Seiten kdnnen von jedem verandert werdlen wenige Seiten werden durch
den Administrator gesperit., Wikis are quick because the processes of reaaimgediting
are combined®. Die Inhalte eines Wikis befinden sich in einef@nstigen Umwandlungs-
prozess. Denn jeder Benutzer kann durch das Vemvedds ,edit*-Buttorf§ das Bearbei-
tungsfenster o6ffnen, den Inhalt &ndern und danicisee. Jede Anderung ist sofort ver-
flgbar. Eine Seite befindet sich also dauerhaéimem Entwicklungsprozess und ist in die-
sem Sinne nie fertig. Dadurch erhalt man immer dktuellen Stand einer Momentauf-

nahme des jeweiligen Inhalts.

* Das direkte Editieren von Inhalten ist so einfadhss es ohne Programmierkenntnisse
moglich ist neue Seiten anzulegen. Dabei wird eilgene Markup- Sprache verwendet,
um Links und Uberschriften zu kennzeichnen. Abdbstedie muss nicht erlernt werden,

da in den meisten Systemen WYSIWYG-Editdfémplementiert sind.

¢ Der Bottom-up Ansatz ist ein Merkmal von Wikis. &atstehen die Strukturen und Verlin-
kungen durch die Nutzer. Dabei werden keine Vorgatherch das Redaktionsteam ge-
macht. Da die Nutzer dies selbst anpassen, flubstidider Regel gerade bei hohen Aktivi-
taten zu guten Ergebnissen. Verlinkte Begriffe éragu dem Versténdnis von Inhalten bei.
Unbekannte Begriffe kénnen schnell nachgeschlagendem. Da diese Links gekennzeich-
net sind und die Erklarung nicht in einem zusatdit Satz oder in Klammern erlautert ist,

fuhrt dies zur besseren Lesbarkeit der Texte.

e Fir die aktive Teilnahme werden keine besonderehnischen Hilfsmittel benétigt. Ein
funktionierender Browser und ein Internetanschisssilles, was benétigt wird. Uber die
Browser-basierende Schnittstelle kénnen Inhaltegyexruffen und auch veréandert werden.

Wikis kénnen plattformunabhéangig verwendet werden.

e Der Werdegang, also jede Anderung, einer Seite kashvollzogen werden. Diese Histo-

rie zeigt alle Versionen einer Seite und kann Usatleiede farblich hervorheben. Geanderte

% vgl. Cyganiak 2001: S. 3.

$7vgl. Himpsl 2007, und Kapitel 3.4.3.

% D.h. die Inhalte der Seite kénnen nicht veranderen, sie sind festgesetzt.

% Lamb 2004: S.38.

“%'In deutschsprachigen Wikis wir dieser Button a®#ite Bearbeiten“ genannt.

“1 Abkiirzung fiir: ,What you see is what you get*; Bidassen sich in Internetseiten einbinden
und verfligen Uber eine graphische Benutzerobedlauhder sich Texte editieren lassen.
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Details lassen sich auf diese Weise schnell erkerieRerdem lassen sich auch alte Ver-

sionen wieder herstellen (Rollback), falls absichtFehler eingetragen wurden.

* Wikis bieten die Mdglichkeit, dass man zu einert&ézw. zu einem Artikel ein direktes

Feedback bekommen kann. So kénnen soziale Netzwesahaffen werden.

An dieser Stelle ist erkennbar, dass die Einfachheder Handhabung einen wesentlichen Teil
dazu beitragt, dass Wikis erfolgreich genutzt werdéor der Benutzung muss sich keiner mit
technischen Details auseinander setzen. Warumsdieiséache Konzept aufgeht und funktio-
niert, wird in den folgenden Kapiteln noch genaedautert. Dabei wird insbesondere auf die
erfolgreichste und wohl auch bekannteste Wiki, ikipedia-Enzyklopéadie, in Kapitel 3.5

eingegangen.

3.3 Wesentliche Funktionen eines Wikis

Nicht nur die oben erwdhnten Merkmale sind charédtiech fir ein Wiki, sondern auch deren
Funktionen: Diskussionsseite, Suchfunktion naclelToder Volltext, Versionsgeschichte, Dif-
ferenzanzeige, Riickverweise, Uploadfunktion, Druokfion, Nutzungsverwaltung, Ubungs-

feld, Nutzerstatistik und viele mehr. Einige werdem genauer beschrieben.

Diskussionsseite:

Zu jeder Seite mit Inhalt existiert auch eine Dis$ionsseite, die flir ganz unterschiedliche
Aspekte genutzt werden kann. Bei heiklen Thememamemeist mehrere Meinungen vertreten.
Damit diese Diskussionen nicht auf der Hauptsaigatragen werden, gibt es eben Diskussi-
onsseiten. Oftmals werden auch Vermutungen zurstésidigkeit des Artikels gedul3ert oder
auch unsichere Inhalte vor dem Verandern auf deiptseite diskutiert. Die Qualitat der Inhal-

te auf der Hauptseite bleibt somit gewahrleistet.

Suchfunktion nach Titel oder Volltext:

Diese Funktion ist sehr sinnvoll, da Leser und Aemosich in dem Wiki zurechtfinden wollen.
Bei vielen Eintragen ist dies sehr schwierig, damtden Verlinkungen lassen sich meist nur
verwandte Themen finden. Bei der Titelsuche sucdu tkonkret nach einem Artikel. Bei der
Volltextsuche lasst sich angeben, ob man den Bagrillen Artikeln, nur auf Diskussionssei-
ten, nur auf der Hilfeseite oder in anderen Kategosucht. Zu spéateren Zeitpunkten lassen

sich so interessante Artikel jederzeit wieder fimde

Liste der Versionsgeschichte und die Differenzageei
Die Liste der Versionsgeschichte, auch ,RecentCashgenannt, gibt in einer chronologi-

schen Reihenfolge an, wer wann welche Seite vertibdev. aktualisiert hat. So lassen sich
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Schaden durch Vandalisnféschnell beheben. Die Differenzanzeige hilft dak@izelne An-
derungen zwischen zwei Versionen, die in der Vasgeschichte ausgewahlt werden, auf einer
Seite schnell zu erkennen. Die Zeilen, in denenefmdgen auftreten, werden nebeneinander

dargestellt, wie in Abb. 1 zu sehen. In den meistékis werden die Anderungen dabei farblich

hervorgehoben.

[Entwurfaversion]
Version vom 20:20, 3. Jul. 2008 (Bearbeiten)
212.202.70.26 (Diskussion)

(Bikd woel refarenziemnder Text it nun auf ghcher Hohe)
= Tum vorhengen Varsionsunterschied

[peslchtate Version]
Aktuelle Version (18:30, 17. Jul. 2008) (Bearbeiten)
(risckgangig)
ChaistianBier (Diskussion | Beitrage)
{Commonslink gefix)

(Der VWersionsvergleich bezieht 4 dazwischen liegende Versionen mit ein.)
Zeile 1:
Dgd ™Sk das Fytha §ores™ ot sinar dad Tand amantslan

[[5atz_(Mathem sl Shkoe]] ded [Euklidizche & Arive| e uki disch

Geometrie]]. Er besagt. dassin allen ebenen

Zeile 1:
Dl "S5 dis PyEhagolas™ i aing dar fumdamantalan
(15 ate_Mlathematik)| S dtze]] der [[Exklidische Geomebie]ecklidischen
Geometie]]. Er bezagl, dasrin allen sbensn
i [l re i wckaf [ as_re ohbesinddige_Eheiedkirechisinidigen Creiedoen]) die Summe der [[Evvaie chaf Cras_re chivelmkl g _Drel e ok chiveinkllgen Drelecken]] die Summe der
Flachaninhatte der [[Kathete]lnquadiate gleich dem Flicheninhaltt des Fi adrate gleich dem Flicheninhalt des
[Hypataniga]lnguadrates it [Hygokanusallnquadiabes i, Als Glaichung auggedriskt Il ar

Ite dur K.

- Al Gleichung susgedidddt lated ai
[[Bitd:pythagoras_aboswglright] 180 paf Rechiwirbdiges Dreiedd) (D8l pryth a goras_abeo sag|right] 180 s Reohbwinidiges Dreieok]]
[IBitg:Pythagaias ven Sames.pagithumb|Fyehagoias wen Samas]]
Zaile 241:

" fhitkp e asamned dei~sigwarisfacharbeiblitel bim Inbeaidives

Leenprogramm mit Bewsisen, Aufgaben und wielen Links]

([l Fythagorss vor SaMes pnglthumb|Pythagerss von S amas])

Zeile 241:
" [hilp-hemam ssarmnet delsigmarsfacharbeittidel hbm Interadives

Lempragramm mit Besseisen, Aufgaben und vielen Links]

= [{Cammons|Category Pythagaean theorem|Satz des Pythagoas) + {[Commonsoat|Pythagersan thesrem| Stz das Pythageras])

BEx=zallend]} fE=zallant)

Zeile 252:

IFar.m sl & cald

Zeile 252:

Blar.om il dik sl

Abb. 1: Beispiel aus der Wikipedia fir eine Differezanzeige

Nutzerverwaltung:

Diese Rollenverwaltung ist nicht fir jedes Wikieeant, sondern nur fiir diejenigen, bei denen
man sich anmelden muss, d.h. fir alle nicht éffeimttugénglichen Wikis. Mit dieser Verwal-
tung kdnnen Benutzer bestimmten Gruppen zugeosdeeten. Jede Benutzergruppe hat dabei

unterschiedliche Rechte fir die verschiedenen Atktien in dem jeweiligen Wiki.

Ubungsfeld:

Die SandBox (,Sandkasten®) dient der Ubung durctspxabieren. Gerade fiir Einsteiger ist
dieses Ubungsfeld hilfreich, um den ersten Kontakt einem Wiki zu erlangen. Fir diesen
Zweck missen also keine echten Wiki-Seiten benztien. Innerhalb dieser Testumgebung

kann experimentiert werden, ohne dass das WikiHgehgt wird.

Druckfunktion:
Dieses Werkzeug stellt die Inhalte auf einer Sdide. Die Navigation und andere seitenty-
pischen Elemente werden dabei nicht angezeigt. B#incken der Seite wird demzufolge nur

noch der ausgewahlte Inhalt des Wikis gedrucktgibs Verfahren, um PDF-Dokumente zu

“2vandalismus in Wikis wird in Kap 3.5 ausfiihrlicheematisiert.
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erstellt, die sich dann speichern oder druckeretas#/ikiPDF wandelt alle Texte eines Wiki-
books in einem XML Datei um, die mit LaTeX weitedobeitet werden kann. Es existiert auch
ein PDF-Generat8t, der aus einzelnen Wiki-Seiten eine PDF-DateiegzeAllerdings gibt es
gesetzliche Vorgaben bei einem Druck eines Wikilspake mit den Lizenzen zusammenhan-

gen. Dazu aber mehr im folgenden Kapitel.

34 Wiki und das Gesetz

In diesem Kapitel geht es darum, was in einem Wilaubt ist und was rechtliche Folgen ha-
ben kann. Denn auch in einem Wiki muss man sichemtehende Rechte halten. Der Betreiber
eines Wikis muss darauf achten, dass sein Wikitmdai illegalen oder urheberrechtlich ge-
schitzten Inhalten gefillt wird. Auf der andererit&eollte der Betreiber klaren, wie Besucher
seines Wikis Materialien nutzen oder weiterverwendérfen. Die Lizenzierung der Inhalte

wird in Kap 3.4.2 kurz erlautert.

3.4.1 Haftung und Urheberrechtsverletzung in einem Wiki

Rechtswidrige Inhalte in einem o6ffentlichen Wikndigesetzlich verbotene Inhalte, aber auch
urheberrechtlich geschitzte Inhalte, die ohne Fusting des Rechte-Inhabers dem Wiki hin-
zugefiigt wurden. Der Betreiber eines Wikis istdie von ihm erstellten Inhalte und bearbeite-
ten Materialien verantwortlich. Wirft man nun einBlick auf die Wikipedia (Kap. 3.5), dann
wird schnell deutlich, dass die meisten Eintragshinvon dem Betreiber erstellt, sondern von
anderen Autoren verfasst werden. Der Betreiberchpei nur die Inhalte. Deshalb haftet der
Betreiber nur fur diese Inhalte, wenn er von ihKemntnis genommen hat. Die Rechtsanwélte
T. Jager und C. Schulz haben 2005 ein Rechtsgetdtliiir die Wikipedia erstellt. Demnach
gilt nach deutschem Recht ein 6ffentlich zuganglghViki als ,Teledienst”. Also ist das Tele-
dienstgesefZ anzuwenden. Nach §11 Teledienstgesetz muss degilist die rechtswidrigen
Inhalte unverziglich I6schen oder unzugénglich maclsobald er Kenntnis von diesen ge-

nommen hat.

Die Verbreitung von gesetzlich verbotenen Mategialiwie zum Beispiel die Bauanleitung

eines ,Molotowcocktails®, tritt wesentlich seltenals eine Urheberrechtsverletzung auf. Das
heil3t, wenn ein Autor nicht selbst geschaffene Iteh&iir die ein anderer Autor die Rechte hat,
ohne sein Einversténdnis in einem Wiki vertffedficKurze Ausziige aus urheberrechtlich

geschiitztem Material mit Quellenangabe sind nach Aeatrecht® in Deutschland erlaubt. Es

43 Mehr dazu unter: http://sourceforge.net/projedtspwf/ .

“4 Das Rechtsgutachten beantwortet einige rechtichgen und ist unter folgender Adresse
http://www.wikimedia.de/files/Rechtsfragen_Maerz03(pdf zu finden.

“ Teledienstgesetz: http://bundesrecht.juris.de/tdg/

“5Es sind § 51 und §63 des Urheberrechts in Dewtadrdnzuwenden.
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gibt Meinungsverschiedenheiten dartiber, wie manBititer verfahren soll. Einige Stimmen
behaupten, dass diese in einer niedrigen Auflostenggendet werden dirfen, andere hingegen
sagen, dass diese gar nicht verwendet werden dinfeler deutschen Wikipedia wird bei Bil-
dern nicht das Zitatrecht angewendet. Sind Inhaltebestimmten Lizenzen versehen, dann
missen diese beachtet werden. Allerdings ist dalsitzlich darauf zu achten, dass die Lizenz
auch mit der Lizenz, die in dem Wiki gilt, vereimhiat. Dies ist sehr kompliziert. Sicher ist
dies, wenn das Material dieselbe Lizenz wie dasi\Wil. Die Wikipedia verwendet die GNU
Free Documentation Licente Die Free Software Foundation, Creative Commoies \diki-
media Foundation und andere arbeiten offenbar raér gieuen Lizenz, mit der sich derartige

Probleme besser |6sen lassen.

3.4.2 Lizenzmodelle

Autoren schaffen in einem Wiki neue Inhalte, dibalrerrechtlichen Schutz erhalten. Auch das
Bearbeiten von Inhalten kann je nach Umfang dahuwefi, dass der Bearbeiter der Seite zum
Urheber wird. Der Urheber hat das Recht zu bestimmgée mit seinen Inhalten umgegangen
werden darf, und wie sie weiter verwendet werderfedil Beispielsweise ob erlaubt wird das
Material zu bearbeiten, in einem anderen Wiki Aetiku verwenden, oder in einem Buch zu
drucken. Bei einer Druckerlaubnis muss auch angagelerden, ob alle Autoren genannt wer-
den mussen und ob eine Vervielfaltigung gestatied.vwie Lizenz muss in jedem Fall mit

gedruckt werden. Damit dies nicht zu einem kometizn Chaos wird und ein kreativer Aus-

tausch in einem Wiki mdglich ist, wahlt der Betiteines Wikis eine Lizenz, unter der alle

Inhalte dieses Wikis stehen. Autoren und Leser emi@lf diese Lizenz hingewiesen und jeder,

der etwas innerhalb dieses Wikis veroffentlichtssider Lizenz zustimmen.

Es gibt verschiedene Lizenzmodelle, die sich tade/enehr oder weniger durchgesetzt haben.
All diese Modelle haben Vor- und Nachteile, so dass als Autor in einigen Wikis wahlen
kann, mit welcher Lizenz man seine Inhalte verdffemen mdéchte. In einigen Lander gibt es
die ,Public Domain®, mit der man auf alle Rechtearehtet. Weiter gibt es die ,Open Course-
ware License”, die ,Open Publication License*, diereits erwdhnte GNU-FDL und einige
mafgeschneiderte Lizenzen nach der ,Creative ComtiorDie ,Creative Commons" bietet
die Moglichkeit, dass dort jeder eine Lizenz flinsednhalte erstellen kann. Die Lizenz ist auch

in einer Zusammenfassung verfigbar, die von jedécht zu verstehen ist. (s. Abb. 2)

7 Abgekiirzt mit GNU-FDL.

“8 Creative Commons ist eine gemeinniitzige Organisatlie verschiedene Lizenztypen mit
unterschiedlichen Freiheitsgraden entwickelt hag. 2rschiedenen Abstufungen lassen
sich der Seite http://creativecommons.org/liceraafZ=de entnehmen.
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Abb. 2: Commons Deed: Zusammenfassung einer Creaév\Commons Lizenz

Gegen einen Lizenzversto3 kann nur der Urhebers aiviki-Artikels selbst vorgehen. Ob so

etwas sinnvoll ist, muss von Fall zu Fall einzedpigift werden.

3.5 Erfolgreiches Wiki: Wikipedia (Siegeszug)

Wikipedia ist das derzeit bekannteste Wiki. Eseiste Enzyklopadi®, die von freiwilligen
Autorinnen und Autoren geschaffen und weiterentefickvird. Anfangs war die Entwicklung
sehr z6gerlich, dies anderte sich aber bald. Vdichutag es an dem ungewohnten Gebrauch

des Internets. Denn mit der Wikipedia konnte jddensch als Autor im Web auftreten.

Die Nupedid’, die im Marz 2000 vom Jimmy Wales geboren wuradies bereits Encarta
und ahnliche Produkte Ubertreffen. Sie war frefiigivar und sollte mit Artikeln von freiwilli-
gen Experten geflllt werden. Es gab von Beginnia@ leohe Qualitatskontrolle. Dieses Projekt
scheiterte, da innerhalb von drei Jahren nur uig8fa Artikel fertig gestellt wurden. Diese
wurde dann in der Wikipedia, die 208%on Larry Sanger gegriindet wurde, integriert. cho

bald gab es die Wikipedia nicht nur in englischprashe. Im Marz 2001 wurde die deutsch-

9 Eine Enzyklopadie ist ein Nachschlagewerk, in @dles menschliche Wissen, aus allen
Gebieten, festgehalten wird.

* Nupedia war eine freie, 6ffentliche Online-Enzyédlie. Sie war der Vorgéanger der nun
bekannten Wikipedia.

*1 Die Encarta ist eine elektronische, multimediateyklopadie, der Firma Microsoft. Verfiig-
bar ist das Medium auf CD-ROM, DVD oder im Intern@t beschrénktem Zugriff.

*2 Genau: am 15 Januar 2001.

19



sprachige Wikipedia gegriindet, die derzeit die ayvéRte Wikipedia ist. Sie umfasst 808.681

Artikel.>® Zum Vergleich: Die englische Version beinhalteetid Millionen Artikel.

Das Diagramm aus Abb. 3 zeigt, dass in den erstlered nur langsam neue Artikel zur Wiki-
pedia hinzukamen. In den ersten drei Jatiramrden ca. 80.000 neue Artikel in der deutsch-
sprachigen Version geschaffen. Allerdings wurdeleirsd im ersten Halbjahr 2006 schon
100.000 neue Artikel hinzugefuigt. Dieses Zahlergeismacht deutlich, dass die Wikipedia

mit steigender Popularitat immer weiter und schamedtachst.

100000 4

0 sttt i i
01070z 01Mo3 010703 010104 DO704 010105

010705 010106 010706 010107 010707 010108

Abb. 3: Artikelwachstum der deutschsprachigen Wikipedia®®

Zum Vergleich kann man sich die Entwicklung beiemah Versionen anschauen.

2250000
2000000
1750000

1500000

1250000 +

1000000 4

750000 4

500000 -

250000

o u T - T T T T T T T T T T
01.01.01 01.07.01 04.0102 001.07.02 010103 01.07.03 01.01.04 01.0704 01.01.05 010705 01.01.06 04.0706 01.01.07 09.07.07 01.01.08

Abb. 4: Entwicklung der Artikelanzahl der fiinf groR ten Wikipedias™

*3 Stand vom 2. Sep 2008; Quelle: http:/de.wikipextigl .
> Entspricht dem Zeitraum von Méarz 2001 bis Marz£200
* Entnommen aus: http:/de.wikipedia.org/wiki/Wikiba: Statistik#Kurzstatistik .
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In Abb. 4 lasst sich erkennen, dass sich auch @einicht-deutschsprachigen Versionen eine
ahnliche Entwicklung abgezeichnet hat. Weiter vatgbr auch deutlich, dass die Steigung der
Entwicklungskurven bei der englischen Version mitstand am groéf3ten ist und bei den ande-
ren vier Versionen sehr ahnlich verlauft. Als Res@énstellt man fest: Pro Tag werden bei der
englischen Version viel mehr Artikel hinzugefugs &lei den anderen vier Versionen. Mit der
Wikipedia wurde das Ziel, das sich Jimmy Wales den Nupedia versprochen hatte, erreicht.
Fiur den Vergleich der Wikipedia mit ausgewahlted sehr bekannten Enzyklopadien, siehe
Tabelle 1.

Name Version Artikelanzahl
Britannica Encyclopaedia Britannica 2008 Ultimate> 100.006’
Edition DVD
Brockhaus Die Enzyklopadie, 21. Auflage 2005/2006 | 360.000
Encarta Enzyklopadie, DVD, 2007 > 50.006°
Meyers Meyer GroRRes Taschen Lexikon in 24 B&n-150.000
den (& DVD)
Wikipedia Deutsch, Mai 2008 > 700.000
Wikipedia Englisch Mai 2008 > 2.300.000

Tabelle 1: Vergleich ausgewahlter Enzyklopadien (MgMdller 2007: 183§°

Es ist nicht zu Ubersehen, dass die Wikipedia eitiglenehr Artikel als alle anderen Enzyklo-

padien hat.

Es wird haufig in den Medien kritisiert, dass nielies richtig sei, was in der Wikipedia steht.
Dieses Image soll seit langerem beseitigt werdéin.die Realisierung eines besseren Images
wurden Qualitatsstandards eingefiihrt. Die Fehler,imd der Wikipedia entstehen, haben zwei
Ursachen. Die erste Ursache kann ein falsch oddedd informierter Autor sein, der unwis-
sentlich fehlerhafte Informationen schreibt. Digdare Moglichkeit ist, dass ein so genannter
Troll absichtlich etwas Falsches veroffentlicht odate Informationen Iéscht. Da es aber mehr

verninftige Nutzer gibt, funktioniert die Wikipedgut und durch die hohe Frequentierung

*5 Entnommen aus: http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipie: Statistik#Kurzstatistik .

*" http://britannicashop.britannica.co.uk/epagestSsif; Session|D=482564102CBBCC9C273
DC0A84B0606B5; TransactionType=ONLINE_CONSUMER;Pr@nde=BCOM_SHO
P?0bjectPath=/Shops/BritannicaShop/Products/ENCLLTADS813 .

%8 http://de.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Encarta .

9 Méller erstellte mit alteren Zahlen eine ahnlidtabelle, vgl. Méller 2007: S.183.
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verschiedener Nutzer werden Fehler meist schnklinmit und beseitigt. Dies ist ein Grund,
weshalb die Wikipedia tberhaupt so erfolgreichust funktioniert. Andere Enzyklopadien
enthalten ebenfalls Fehler. Wie im Juli 2007 bekamuorde, deckte die Wikipedia mehrere
Fehler in der Britannica auf. So wurde beispielseaer Geburtsname des 42. Prasidenten der
Vereinigten Staaten falsch angegeBtber Vorteil der Wikipedia ist, dass Fehler vietleter,
schneller und kostengiinstiger zu beseitigen siadnagedruckten Auflagen. Dies ist ein we-

sentlicher Grund, der fur viele Wiki Produkte sptic

Trotzdem ist man bemiiht die Qualitat immer weitersieigern. In einigen Tests hat die Wiki-
pedia bereits gute Ergebnisse bekommen. Die Comgaittechrift ,c't* hat im Oktober 2004
Multimediale Enzyklopadien getestet. Folgendesthaarde festgehalten: ,Wikipedia erreichte
mit 3,6 Zahlern im Inhaltstest die hochste durchgitlithe Gesamtpunktzahl — das entspricht
einem schwachen Gut. Die Wikipedia-Gemeinde schdag Verlasslichkeitsproblem (...)
langsam in den Griff zu kriegen. SchlieBlich urgtafen trotz aller Kontrollen auch den kom-
merziellen Konkurrenten Fehlet“Die Zeitschrift ,Die Zeit* verglich acht Lexika. A 14.
Oktober 2004 bekam die Wikipedia die Note sehriguten inhaltlichen Kategorien und auch
in der Kategorie Aktualitd® Die wissenschaftliche Fachzeitschrift ,Nature* bitaagte Exper-
ten und fihrte 2005 einen Qualitatsvergleich zwéscher englischen Wikipedia und der En-
zyklopadia Britannica durch. Bei diesem Vergleic@mkman zu dem Schluss, dass die Anzahl
der Fehler in beiden Enzyklopedien gleich hoch sBmmy Wales’ Wikipedia kommt der

Britannica recht nahe, wenn es um die Richtigkésenschaftlicher Artikel geht®

Um die Qualitat der Artikel in der Wikipedia zu bessern, setzt man nicht nur auf die User,
sondern auch auf weitere Mechanismen, um gegenalianuis vorzugehen. Au3erdem wer-
den Artikel auf ihre Richtigkeit hin Uberprift. Méf hat diese MaRnahmen in seinem Buch in

einer Tabelle zusammengefasst, siehe dazu Tabelle 2

Beobachtungsliste Liste von kiirzlichen Anderunger@m Nutzer markierten Seiten.

Benutzerbeitrage Alle Bearbeitungen eines bestimrBtenutzers. Wenn ein Nutzer eipe
unsinnige Anderung an einem Artikel vorgenommen lestsen sich so

weitere problematische Edits ausmachen.

Diskussionsseiten Jedem Artikel ist eine Diskussseite zugeordnet, wo Fragen gestellt
und Konflikte geklart werden kdnnen. AuBBerdem kémwikipedia-

Benutzer auch untereinander Nachrichten austauschen

0vgl. http://www.golem.de/0707/53676.html .
1 Moller 2006: S. 185.

62y/gl. Schult 2004.

&3 Moller 2006: S. 187.
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Dynamische Reports Wikipedia stellt verschiedeneidBte Uber die gesamte Datenbank
bereit: neue Artikel, Artikel ohne eingehende odesgehende Verweise,
nicht existente Artikel, auf die viele andere Seiteigen, die altesten

Artikel usw.

Kategorien-System Artikel mit bestimmten Problemetwa Neutralitdts-Disputen, kdnnen
entsprechenden Kategorien hinzugefiigt werden unbbisbter ausge

macht werden.

Sysop&* (Admins) Nutzer kénnen sich um einen Sysop-Stdtewerben, die Nutzerge
meinde entscheidet dann nach dem Konsensverfahagibet, ob e
gewahrt wird. Auf der englischen Wikipedia gab esSeptember 2004
rund 300 Administratoren. Sysops kénnen Seiten hiéisc tempora
schutzen und Benutzer blockieren, aber nur im Bimdlmit strenger

Regeln.

Tabelle 2: Mechanismen zur Verbesserung der Qualit{Mdller 2006: 177)°°

Neben diesen technischen Hilfsmitteln haben sichiene ldeen entwickelt, um mehr Qualitat
zu erreichen. So gibt es stilistische und inhdgi&Empfehlungen fir neue Autoren. Es gibt eine
Vorschlagsliste, auf der Artikel eingetragen werdgie geldscht werden sollen. Die Rubriken
.Exzellente Artikel” und ,Exzellente Bilder”, einQualitatsoffensive und eine Initiative fur die
Zusammenarbeit der Woche wurden geschaffen. Beveseim Konflikten zwischen den Usern,

trifft ein Schiedsgericht die Entscheiduffg.

Wikipedia kdnnte noch viel detaillierter untersuetgrden. In diesem Kapitel wird die Wikipe-
dia ausreichend genug dargestellt und es wird eiardJberblick liber die Mdglichkeiten, die
mit der Software MediaWiki erreicht werden kannzegt. Im Folgenden wird verschiedene

Wiki-Software vorgestellt.

3.6 Wiki-Engines®’

Wiki-Systeme enthalten einen Quellcode, der fuefeftei verfiigbar ist. Dies hat den Vorteil,
dass es standig Neuentwicklungen gibt. Mittlerwejibt es allerdings so viele verschiedene

Engines, dass die Vielfalt uniberschaubar ist. Digerschiede lassen sich bei den meisten

® st die Abkiirzung fiir ,Systemoperator*, iiberse€omputersystemadministrator.

® Entnommen aus Méller 2007: Seite 177.

% vgl. Himpsl 2007: S. 56.

®" Eine Engine ist ein Teil eines Computerprogranuas, oft selbststandig, im Hintergrund,
ohne unmittelbar von einer Steuerung durch den enabhangig zu sein, lauft. Wiki-
Engine wird auch als Synonym fir die Wiki-Softwasrwendet.
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Versionen an folgenden typischen Eigenschaftestidign: Funktionsumfang, Schwierigkeiten
bei der Installation, Programmiersprache, Supporthidie Entwickler, Spamschutz, Ausgabe-

formate u.a.

Je nach Version werden unterschiedliche Progranspriachen verwendet. Alle verschiedenen
Varianten aufzuzahlen und zu erlautern ist paradeshalb werden stellvertretend folgende
Versionen angefuhrt und im Folgenden teilweise kerautert: UseModWiki, MediaWiki,
TWiki, Prowiki, FlexWiki, JSPWiki, MoinMoin, lkeWik*®

MediaWiki:

Wikipedia basiert auf dieser PHP-basierenden Softiwdie eine MySQL Datenbankanbindung
verwendet. In den Anfangen von Wikipedia wurde Bag-basierte UseModWiki genutzt. Fur
den speziellen Einsatz bei Wikipedia begann maa eigene Wiki-Engine zu entwickeln. Die
MediaWiki ist vor allem darauf ausgelegt, auf eisarverfarrf® zu laufen, um tausende von
Anfragen pro Sekunde zu beantworten. Mit dem UseéMi&d war dies nicht mdglich. Die
Funktion der Zugriffkontrolle und die Suchfunktiemd minimal ausgepréagt. In Unternehmen
wird die Software trotzdem gerne eingesetzt, daediturch die Wikipedia bekannt $tweiter

bietet die MediaWiki zahlreiche Funktionen um Spamd Vandalismus entgegenzuwirken.

Twiki:

Twiki ist ein Open Sourcé Produkt, das auf Perl basiert und keine Datenbankendet. Die
Speicherung findet in Dateien statt. Das Systentebigehr viele Funktionen und ist fir den
Einsatz in Unternehmen optimiert. Interessant ist ausgefeilte Zugriffskontrolle, die Uber
Gruppen und Nutzer definiert wird. Formulare unddfis mit Birosoftware runden die Funk-
tionen ab. Das System ist sehr komplex und so#ighdlb von erfahrenen Handen bedient wer-

den.

JSPWiki:

Das JSPWiki ist eine auf Java Server basierendds Mit Speicherung in Dateien. Es bietet
eine gute Zugriffskontrolle sowie einige Pluginger&de fur Java-Kenner ist dies sehr empfeh-
lenswert und bietet eine gute Grundlage fur Eigemieklungen. Vorteile dieser Version sind:

Dateien werden direkt an eine Seite angehangt edd Seite generiert einen eigenen RSS-

% Die Internetseite www.wikimatrix.org enthélt eibiste mit tiber 50 Wiki-Systemen und
bietet auch eine Vergleichsmaoglichkeit an. Weitdeegleiche der wichtigsten Wikis un-
ter: http://www.wikiservice.at/gruender/wiki.cgi?¥ngineVergleich .

% Eine Serverfarm besteht aus vielen Server dielygeitig Anfragen bearbeiten und den
Zugriff auf die Daten verwalten und verteilen.

Ovgl. http://www.tschlotfeldt.de/elearning-wiki/WilSysteme .

™ Ein Open Source Produkt ist eine Software, didlofien ist. D.h. sie ist unter einer von der
Open Source Initiative anerkannten Lizenz verdofiett, der Quellcode ist frei verfigbar
und kann beliebig weiter verwendet werden.
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Feed? So kénnen Anderungen leicht verfolgt werden. Wegder Java Technologie bleibt die

Version sehr unkompliziert und ist wegen der Eihfagt sehr attraktiv.

An diesen drei Beispielen lasst sich die Vielfadr dinterschiedlichen Systeme erkennen. Fir
unterschiedliche Verwendungsmaoglichkeiten lasdt sieist ein passendes System finden. Fir
den Einsatz in Schulen z.B. als Klassen Wiki, fén &insatz in einer groen Firma oder aber
fur die Wikipedia werden dagegen jeweils andereiigsyverwendet. Wikibooks basiert wie
die Wikipedia auf der WikiMedia. So kann die groRezahl von Anfragen schnell bearbeitet
werden. Aul3erdem ist vielen Autoren und LesernUlagang mit dieser Version von der Wi-
kipedia her bekannt und es missen keine neuen Hetmvalen lberwunden werden, wenn

man sich an einem Wikibook beteiligen méchte.

3.7 Abgrenzung Wiki, Blog und CMS

Typische Merkmale und Funktionen eines Wikis sindden vorherigen Kapiteln bereits er-
wahnt. Dass Wikis fur die Realisierung von ganzetsthiedlichen Projekten verwendet wer-

den, ist ebenfalls bekannt. Jetzt stellt sich dag€ nach alternativen Méglichkeiten.

Es gibt Alternativen, die fir spezielle Anwendungamwickelt wurden. Sie bieten somit ganz
andere Funktionen. Bevor man also mit einem dgemtiProjekt beginnt, sollte man sich im
Klaren sein, was, wie und von wem dargestellt werstdl. So kann man die richtige Auswahl
treffen. Damit deutlich wird, was ein Wiki gegeniitidogs und CMS an Funktionen bereit-
stellt, und wie die Informationen verwaltet werdamrden im Folgenden Blogs und CMS vor-

gestellt.

3.7.1 Blog:

Ein Blog ist keine statische Webseite, sondern Bulgikationsform im Internet. Neue Eintrége
in einem Blog Uberschreiben keine bestehendenEDigage stehen Ubereinander, wobei diese
so sortiert sind, dass der aktuellste Eintrag dadieht. Diese Liste kann an bestimmten Stellen
umgebrochen werden, so dass man mehrere Seitelh &indBlog ist eine Webseite, die im
einfachsten Fall nur Inhalte darstellt. Leser kanmaa den einzelnen Eintrdgen in einem Blog
Kommentare abgeben. So kann eine Kommunikatiotfietdgn. Die Eintrdge in einem Blog
enthalten immer haufiger Bilder, Videos oder Tomatifmen. Der wesentliche Unterschied zu
einem Wiki ist, dass jeder Nutzer bereits bestebaniki-Seiten verandern, I6schen oder er-
ganzen darf. In einem Blog dagegen kann nur degddpselbst, also jeder, der die Rechte zum

Bloggen hat, einen Blogeintrag verandern. Ublichese wird dies fiir den Leser gekennzeich-

2 Bezeichnet die Bereitstellung von Daten im RSSatair Nach dem Abbonieren, erhalt der
Leser automatisch neue Eintrage und bleibt so e daufenden.
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net. Der Leser selbst kann je nach Vorstellungen Bleggers einen Kommentar zu einem
Eintrag hinterlassen. Die Kommentare kénnen von @ogger verwaltet werden. Diese Art
von Kommunikation ist erwiinscht, da eine SocialtBafe eben von Kooperation und Kom-
munikation der Nutzer lebt. Ein weiteres wesend&iMerkmal von Blogs ist die Trackback
Funktion. Verweise von einem Blog auf einen passeariintrag in einem anderen Blog werden
so bezeichnef Oft bieten Blogs Kategorien, nach denen Eintragyéest sind, eine Suchfunk-
tion, ein Archiv oder auch einen Kalender an. Deegk ist entscheidend dafir, ob diese Funk-
tionen benotigt werden oder nicht. RSS-Feeds lasisérnvon den meisten Blogsystemen abbo-
nieren, damit man immer auf dem aktuellsten Stahdind jeden Eintrag sofort mitbekommt.
Unter den vielen verschieden Blogsystemen hat 8ioindpress durchgesetzt. Derzeit gibt es
zahlreiche Plugins fir die verschiedensten zusdieli Funktionen, die man einsetzen kann.
Beispielweise einen Spamschutz oder einen Formenamiter. Wordpress besteht aus einem
PHP-code und arbeitet mit einer MySQL Datenbank. Blegger selbst kann das System ein-
fach installieren und das Layout und die Inhalteridine einfache Mendifiihrung und mit einem
WYSIWYG-Editor verwalten. Zu erwahnen ist noch, slasch die Blogfunktion abschalten

lasst um Wordpress auch als CMS zu verwenden.

3.7.2 CMS:

CMS st die Abkiirzung fiir Content-Management-SystémMit einem solchen
Anwendungsprogramm lassen sich gemeinschaftlichltaterstellen und verwalten. Eine In-
ternetseite lasst sich mit einer solchen Softweaight gestalten und verwalten. Der Autor beno-
tigt dafiir keine Programmier- oder HTML-KenntnisEén solches System kann von mehreren
Autoren genutzt werden, die gemeinsam arbeiten. \[eteil eines solchen Systems ist das
einfache Erstellen und Verwalten einer Interne¢sait jedem Ort. Haufig legen CMS groRen
Wert auf Zugriffsrechte, um die Informationsfreigasteuern zu kdnnen und um Nutzern genau
definierte Bereiche, in denen Sie Anderungen diitotefin kdnnen, zuzuweisen. AulRerdem legt
man mit CMS eine feste Struktur fest, die die Ddhshg einer Internetseite definiert. Bei Wi-
kis gibt es eine solche Struktur nicht. Die Struleéntwickelt und verandert sich im Laufe der
Zeit durch das Hinzufiigen und Léschen von Links.l&st sich erkennen, dass Wikis und
CMS sehr viel gemeinsam haben. Immer haufiger weedeh Wikis als CMS verwendet. Es

lassen sich aber folgende konzeptionelle Unterdehéismachen:

* Die Rechte zwischen Autoren und Besuchern sindM8&lar geregelt, dagegen ist die

Grenze bei den Wikis nicht eindeutig zu erkennen.

Bvgl. Lang 2006: S. 282.
4 Content bedeutet nichts anderes als Inhalt.
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* Wikis verzichten weitgehend auf eine feste Inhaitg$ur. Mit Links zwischen den Arti-
keln entwickelt sich eine Struktur, die nie ferts und einem Entwicklungsprozess unter-
liegt. Strukturmangel kann daher eine Folge seammein Wiki als CMS verwendet wird.

*  Wikis folgen nicht dem Modell des Content Life GgcPriifung, Veroffentlichung, Archi-
vierung. Der Inhalt ist als evolutionares Gebildeverstehen. Dagegen werden in einem
CMS meist statische Seiten erzeugt.

* Content Management-Systeme beschaftigen sich méhMamagement als mit Content.
Sie enthalten viele Funktionen und technische Bet#ikis sind eher einfach, und wenn

man von ihnen spricht, dann geht es meist um issarge Anwendungen.

Je mehr sich unsere Erwartungen und Gewohnheite elthnik des Webs anpassen, desto
mehr werden auch einige Besonderheiten, die Wiigteh, zur Normalitat. Wikis zeigen also,
wohin die technischen Anforderungen des Webs dasteb Management-System drangen.
Deshalb werden oft Wikis als CMS verwendfet.

Als Fazit lasst sich festhalten, dass sich Wikisr ggut eignen, wenn man mit vielen Nutzern
gemeinsam etwas erarbeiten mochte. Sie bieten RauBiskussionen, ohne dabei den Inhalt
zu beschédigen. Die Inhalte werden direkt verandant Sicherheit kdnnen Anderungen nach-
vollzogen werden und riickgangig gemacht werden. Sfaktur ist nicht abhangig von dem
Zeitpunkt, an dem der Eintrag erstellt wurde. L&attsammlungen werden von einem Sys-
tem, das alle Informationen biindelt, ersetzt. Ad8er lassen sich die Informationen beliebig
miteinander verkniipfen. Als Ergebnis stellt mart:fEésm Entwerfen eines Buches ist das Wiki

von den genannten Systemen am besten geeignet.

3.8 Die fundamentalen Ideen der Informatik

In einem Wiki lassen sich einige informatische Bipien ausmachen. In den folgenden Ab-
schnitten wird erstens erlautert, was eine fundaaberdee ist, und dann werden einige Bei-

spiele, die sich in einem Wiki finden lassen, e

3.8.1 Die fundamentalen Ideen der Informatik nach Schwill

Die von Brunner aufgestellten fundamentalen Id®amirden von Schwill konkretisiert und der
Informatik angepasst. Da die Entwicklung in derohnfiatik sehr rasant ist, hatte Schwill das
Ziel, langlebige Konzepte in diesem Bereich erkemnbu machen. Eine fundamentale Idee

muss nach ihm vier Kriterien erfillen:

Svgl. Cyganiak 2002.
vgl. Brunner 1960.

27



e Vertikalkriterium: Ein inhaltlicher Aspekt kann aygder beliebigen geistigen Ebene er-
folgreich vermittelt werden. D.h. es gibt sowohkErungsansatze fiir Grundschiler als
auch fur Studenten.

* Horizontalkriterium: Ein Sachverhalt findet in @&l Bereichen eine umfassende Anwen-
dung oder ist in vielen Bereichen anzutreffen.

e Zeitkriterium: Die fundamentale Idee ist historisgbwachsen und bleibt langfristig rele-
vant.

¢ Sinnkriterium: Der Inhalt besitzt einen Bezug zyr&he und zum Denken des Alltags

und der Lebenswelt.

Spétef’ erganzte Hartmann die vier Kriterien durch dasrBsgntationskriterium, das besagt,
dass sich ein Sachverhalt unterschiedlich darstédiest. D.h. es gibt verschiedene kognitive
Prasentationsméglichkeiten fir einen Inhalt. Mé@s#im Kriterium werden also unterschiedliche

Reprasentationsformen fir die Erklarungen gefordert

Im nachsten Abschnitt werden wesentliche fundantientieer® der Informatik in Wikis auf-

gezeigt.

3.8.2 Die fundamentalen Ideen der Informatik in Wikis

Es lassen sich einige fundamentale Ideen der Irtknn einem Wiki finden. Im Folgenden
wird ein Beispiel mit den oben genanten Kriteriéin éine fundamentale Idee genauer betrach-

tet und anschlieRend weitere Ideen kurz erwahnt.

Hyperlinks als fundamentale Idee in einem Wiki’®
Wikis erfordern ein Grundverstandnis von Hyperlinkée Verweise kénnen nicht nur passiv
verwendet, sondern auch aktiv gesetzt werden. Algdemmuss man sich auch in einem Wiki,

das entwickelnde Links in dem kollektiv aufgebautimertext enthélt, zurechtfinden.

Die Hyperlinks werden nicht nur in Wikis verwendsgndern sind im gesamten Internet von
zentraler Bedeutung. Aber auch au3erhalb des ktespielen sie in vielen Informationssamm-
lungen eine Rolle, z.B. in Lexika auf elektronissHeatentragerfl’ Fiir die Nutzung solcher
Systeme ist ein Grundverstandnis der Verweise nbBégnit ist das Sinnkriterium erfullt. Da es
das Konzept dieser Verweise schon vor der Erfinddeg Computers gab, beispielsweise die

Querverweise in Buchern, ist auch das Zeitkriterenfiillt. Das Konzept von Hyperlinks lasst

"v/gl. Hartmann, N&f, und Schauble 1999.

"8 Dabei werden die in Kap. 3.8.1 genannten Kritevierwendet. Andere Autoren definieren
den Begriff ,fundamentale Idee" schwécher oder delnaln dieser Arbeit wird allerdings
von den funf Kriterien, die in Kap. 3.8.1 genanmgrden, ausgegangen.

vgl. Débeli Honegger 2007.

80vgl. Dobeli Honegger 2007.
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sich Menschen unterschiedlicher Altersgruppen esklaJingeren Schilern kénnte man dies
mit Hilfe von Wollfaden als Verbindung zwischen T&icken in einem Dokument verstand-
lich erlautern. Damit ist auch das Vertikalkritariuberticksichtigt. Die Erklarungen kénnen
also symbolisch, aber auch ikonisch (durch ent¢mmede Bilder) oder enaktiv (erwandern
einer Hypertextgeschichte) vorgenommen werden. Seaiauch das Reprasentationskriterium
Beachtung gefunden. Hyperlinks sind sowohl im alshaaul3erhalb des Internets weit verbrei-
tet und damit ist auch das fiinfte Kriterium, dasrigintalkriterium, anwendbar. Hyperlinks
erfiillen somit alle finf Kriterien einer fundameleta Idee der Informatik, sowie sie in Kap.

3.8.1 nach Débeli Honegger definiert ist.

Andere fundamentale Ideen der Informatik in einem Wki:
In einem Wiki lassen noch mehr fundamentale Ideenldformatik ausmachen. Nun werden
ausgewahlte Ideen kurz erlautert. Aus Platzgrinded darauf verzichtet, die Kriterien im

Einzelnen zu belegen.

¢ Versionsverwaltung: Die Versionsverwaltung in einéfiki dient dazu, absichtliches oder
auch unabsichtliches Uberschreiben von Inhaltekgéilogig zu machen. Denn manchmal
wird nachtraglich etwas Richtiges durch etwas Fasersetzt. An der Versionsverwaltung
lasst sich aber auch der Entstehungsprozess deslre@ém Seite nachvollziehen. Ein solches
Werkzeug kann nun mit anderen Versionsverwaltungd®., von Betriebssystemen oder

von einem Textverarbeitungsprogramm, verglicherdeer

¢ Die Trennung von Inhalt, Layout und Struktur: Eswche Trennung lasst sich in der In-
formatik und insbesondere in informatischen Systeméufig aufzeigen. Diese Trennung
ist fir eine gemeinsame Gestaltung mit sich entaliwdken Inhalten, wie es in einem Wiki
der Fall ist, erforderlich. Layoutmarkierungen uBtrukturmarkierungen sollen unter-
scheidbar sein. Allerdings lassen sich unterscitieellFormatvorlagen auf verschiedenen
Wikiseiten entdecken. Eine &hnliche Trennung I&&st auch in anderen Bereichen, bei-

spielsweise auf einer Baustelle, wieder finden.

* Namensraume: Namensrdume sind bei gro3en Wikisadmrauch fiir einen Firmen- bzw.
Schulwiki von groRRer Bedeutung. Namenskonfliktes durch haufig verwendete Seiten-
namen auftreten kdnnen, werden mit diesen Raumenieden und fihren zu mehr Struk-
tur in einem Wiki. Nutzer miissen sich dieser Modslarung bewusst sein, um mit dem
Wiki effektiv arbeiten zu kénnen. Denn Verweise \@ner Seite zu einer anderen in einem
anderen Namensraum erfordern ein Prafix. (Bsfasse7a.StundenplarGerade jingeren
Schulern ist dies gut anhand von Telefonnummern, farwahl und Rufnummer, oder
Ortsnamen und StraRennamen zu erlautern. Jed&e8trame sollte einmalig in einem Ort

sein, aber der StraRenname darf in mehreren Oetevendet werden.
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Folgerung:

Solche grundlegenden Informatikkonzepte tragenizer effizienten Arbeitsweise bei. Zudem

bietet der Einsatz eines Wikis in der Schule eirtigemeinbildende Ankniipfungspunkte. Der
Informatikunterricht kann somit nicht als lebensferTheorie aufgefasst werden. Durch den
Einsatz eines Wikis wird nicht nur der ICT-Eindagefordert, sondern auch die Wahrnehmung

der Informatik als notwendiger Teil der Allgemeitating ®

3.9 Wiki in der Schule

Immer haufiger wird ein Wiki in der Schule verwehdes gibt derzeit einige Erfahrungsberich-
te zu den unterschiedlichsten Fachern. Dabei wudiese Systeme zu den unterschiedlichsten
Zwecken verwendet. In diesem Abschnitte werden wieschiedene Beispiele kurz dargestellt,

damit ein Eindruck tber Wiki Systeme im Unterrieintsteht.

3.9.1 Wiki im Deutschunterricht

U. Klemm beschrieb ein Unterrichtsbeispiel aus eifgiringer Schule in dem Artikel ,Wikis
im Deutschunterricht und andersd“In einem ersten Schritt ging es darum, die Scfriilen
und Schiler mit verschiedenen Informationsquelleriraut zu machen. Sie bekamen Recher-
cheaufgaben, die sie ohne Verwendung der Suchmmeséddogle l6sen sollten. Das unter-
schiedliche Vorgehen wurde in einem Journal fesijeh. So konnten Unterschiede zwischen
den verschieden Suchmaschinen und Enzyklopadieametkverden. Nach weiterem Untersu-
chen der Enzyklopadie Wikipedia erfasste man dabematik des Vandalismus und auch die
des Urheberrechts. Der weitere Unterrichtsverlagfjetzt auf der Hand, es musste nur noch
kurz erlautert werden, wie man einen neuen Artékstellt oder einen anderen bearbeitet, und
das produktive Arbeiten in der Wikipedia konnte inegn. Doch ganz so einfach war es nicht.
Inhaltlich ist die Wikipedia schon sehr umfangreadtgedeckt. Im unmittelbaren heimatlichen
Umfeld der Schuler (z.B. Ortsteile, das eigene &#hiude, prominente Figuren der Stadtge-

schichte usw.) lassen sich noch leicht Liicken firfie

In einem anderen Unterrichtsbeispiel wurde das \&ikh produktiven Arbeiten verwendet. In
der zehnten Klasse wurde Hermann Hesse ,Unterm Ratfsen. In Kleingruppen hatten
Schilerinnen und Schuler verschiedene Aufgabengdfs langfristigere Beobachtungs- und
Analyseaufgaben und einige Referate zu untersdbiedti Themen. Die Aufgaben des Wikis

waren ein Lerntagebuch fir die langfristigen Aufgalzu schaffen. Als weitere Funktion muss-

8 Beschreibt den Einsatz von Technologien im Berdimhinformation und Kommunikation.
82\/gl. Débeli Honegger 2007.

8 Bezug auf ,Wikis im Deutschunterricht und ander$woder Login Nr. 152: S.53ff.

8 Anlehnung an: ,Wikis im Deutschunterricht und arsteo” in der Login Nr. 152: S. 56.
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ten Begleitmaterialien im Wiki gesammelt und deadde zur Verfiigung gestellt werden. Refe-
rate, die in Gruppenarbeit entstanden, konntenutlesk werden und anschlieBend im Wiki

veroffentlicht werden.

U. Klemm macht in seinem Artikel auch deutlich, si&hulervortrage in einem Wiki gemein-
sam erarbeitet und gesammelt werden kénnen. Sckaieren sich gegenseitig Gber die Dis-
kussionsseite ein Feedback geben und sich lbee diéglichkeit leicht und unkompliziert

unterstitzen. Als Fazit stellte U. Klemm fest, daish ein Wiki als ein geeignetes Werkzeug
fur kreatives und selbststandiges Arbeiten in Jaestenen Sozialformen eignet. Er schrieb
auch, dass die Schulerinnen und Schuler leichtuni@mpliziert mit der Plattform umgehen

konnten. Er erlebte die Arbeit der Schilerinnen 8otuler als ungewdhnlich selbststandig und

intensiv.

3.9.2 Wiki im Mathematikunterricht

Das Regiomontanus-Gymnasiums HaRfurt hat ein egg8obulwiki, in dem einige Schulfacher
vertreten sind. Es ist nicht nur nach den Fachsondern auch nach den einzelnen Klassen
strukturiert. Angefangen hat es 2006 mit einem Wiki den Mathematikunterricht. Dieses
Wiki hat sich bis heute weiter entwickelt und isirk gewachsen. Den aktuellen Stand kann

man auf dem Wiki (http://www.rmgwiki.d8 selbst am besten erfassen.

Die Idee des Wikis im Mathematikunterricht war zegin, dass den Schilerinnen und Schdler
strukturierte Materialien begleitend zum Unterridigreitgestellt werden. Diese Materialien
sollten mehr als noch eine Buchseite aus ihremHtuadir sein. Interaktive Materialien wie dy-
namische Arbeitsblatter, Animationen, Tests uswtden neben Texten und Grafiken Uber das
Internet fiir alle Schilerinnen und Schiiler verfiigkine Mdéglichkeit, wie diese Medien integ-
riert werden kdnnen, ist der Abb. 5 zu entnehmegléich schaffte man einen Arbeitsplan, um
Schuilern die Mdéglichkeit zur Selbstandigkeit, zumtdecken und zum Argumentieren zu ge-
ben. Die Lehrer nutzten die Medienvielfalt und kmmdas Material schnell bereitstellen oder
verandern. Als weitere Eigenschaft wurde die Schékeiligung geschatzt. Losungen, Fragen
und Anregungen zum Lernpfad wurden von Schilerrr das Wiki fur die Lehrer und Mit-

schiler zugénglich.

8 Auch unter folgender Adresse: http://wikis.zumrdey/index.php/Hauptseite .

31



Integralrechnung

Das Fléchenproblem

[bsarbsitan]

Ziel dar fulgenden Uberlag,
bagranztan Flachan barec

L * \Wie groft ist der rundetacks B2
k3

st es, ein Verfahren zu entwickeln, mit dam Flacheninhalte on krummlinig
werden kinnan

[baarbaiten]

Unter- und Obersumme

Externer Link

= Begrifiskizning LUnler- unt Obersummef
« Aufgabe: Gegeben ist die Funition fix} = 0 25 5
1 Zerlags das Imarll (0.4] in 6 gleschlanga Talintaralle uni skizzier dan Graphen und dia Reshiocks n dain
Heft
2 Berechna die zugeharige Cber-und Unisrsumme
Gity auch das srithmetische Minel von Ober- und Unlersumme sl Naherngswent for die Fisehe unter dem

Interner Link

Funkiionsgraphen an.
GeoGebra- 4 Losung
= fllpy - Serechnung von Unter- und Ghersummen mit GeoDsbra & P
Datei =
_ Das bestimmte Integral Thmrssiten]
= = Informiers dich im A Arbsitsbian 1 uber dis Definition des "bestimmten Integrals™.
Mathematische s o o
® Berechne: (#* — 24 — 3) dr f fa® — 2 = 3)dr f (a% = 20 — 3)dx
Formeln e [ A 4
= Uberprife die Lisung mit foigendem (CF Appial Verndere die Schiebaregler
PDE &k Weitera Aufgaben mil Losung

[bearbaitan]

nhall” & e
Wert des bestimeen Integrals und dern =lacheninnalt zwsc han Sragh, -
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Flachenberechnung

Die Erfahrungen, die am Regiomontanus-Gymnasiumsaght wurden, waren sehr positiv. Es
wurde Uber eine angenehme Arbeitsatmosphére, irkalezentriertes Arbeiten mdglich sei,
berichtet. Eigenverantwortliches Arbeiten sei agefidrdert worden, und zwar insbesondere
dadurch, dass das Wiki auch zu Hause zuganglich Biae individuelle Betreuung wurde

ermdglicht und das wichtigste war, dass die Moidratlurch die aktive Mitarbeit anstiég.

3.9.3  Wiki im Informatikunterricht

Dass ein Wiki auch im Informatikunterricht als Dagammelpunkt und Diskussionsplattform
dienen kann, lasst sich leicht vorstellen, deshétid an dieser Stelle nicht noch ein weiteres
Unterrichtsbeispiel angefiihrt. Ein Wiki kann nichir als Unterrichtsmedium verwendet wer-
den, sondern gerade im Informatikunterricht aushlUalterrichtsinhalt. ,Die Modellierung und
Implementierung eines Wikis, als Projekt selbstirkin Informatik als Unterrichtsinhalt die-

nen.®® Denkbar ware eine Optimierung eines Wikis zu eiff@rminplaner.

Andere Funktionen, die ein Wiki Glbernehmen kdnmiéren eine Dokumentationshilfe, oder
aber man nutzt ein Wiki als Austauschplattformféhrpersonen tber die Grenzen der Schule

hinweg. Das ,ZUM-Wiki“ bietet so eine Reihe von Ma#tlien fur das Schulfach Informatik.

Wie anfangs erwahnt, gibt es zahlreiche Beispielftid dass Wikis in Schulen erfolgreich

verwendet werden und ein Mehrwert flir den Untetrsthd.

8 Entnommen aus: http:/Ic-schule.imb-uni-augsbwetilés/Folien%20aus%20dem%20
Zusatzworkshop_Wiki.pdf : Folie 9.

87vgl. http://lc-schule.imb-uni-augsburg.de/fileslien%20aus%20dem%20Zusatzworkshop
_Wiki.pdf .

8 pieper 2006: S. 92.
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4 Wikibooks

In diesem Kapitel wird das Wikimedia-Projekt Wikilies, erreichbar unter der Internetadresse
http://de.wikibooks.org/wiki/Hauptsefté kurz vorgestellt. Dabei wird vor allem auf die-Be
sonderheit eingegangen, dass ein Wikibook, zu eideitpunkt als ,vollstéandig fertig* be-
zeichnet wird. In einem weiteren Abschnitt wird d@salitatsmanagement von Wikibooks
beschrieben. In den weiteren beiden Abschnitted witautert unter welchen Umsténden und

fir welchen Zweck ein Wikibook fiir die Schule irgssant ist.

4.1 Was ist Wikibooks?

Wikibooks ist ein Schwesterprojekt der Wikipediss Basiert ebenfalls auf der WikiMedia
Engine und wurde am 10. Juli 2003 geboren. Diestdgprachige Version erschien am 21. Juli
2004. Wikibooks bietet Lehr-, Sach- und Fachblcher Die Bibliothek enthalt derzeit fast
12.000 Bauchkapitel in 607 BiichethJeder kann diese Biicher frei nutzen und bearbeiten
Bicher zu schreiben nimmt viel Zeit in Anspruch.cAun dem Projekt Wikibooks dauert das
sehr lange, obwohl jeder an allen Blichern mitagineitann. 43 Biicher sind derzeit schon voll-

standig. Diese Blicher sind groRtenteils als Drucdiwa oder als PDF-Datei verflgbar.

Wann ist ein Wikibook vollstandig fertig bzw. wannird es als solches bezeichnet? Da schlief3t
sich die Frage an: Kann ein Wikibook jemals festign? Betrachtet man zunachst die gedruck-
ten Blcher aus dem Handel, so lasst sich feststetlass sich diese meist verandern, d.h.
verbessern, wenn eine aktuellere Auflage erschéimilich ist das bei Wikibooks. Eine Ver-
besserung ist allerdings jederzeit méglich unddden sofort sichtbar. D.h. wenn ein Wikibook
als vollstandig fertig bezeichnet wird, konnen immmech Anderungen vorgenommen werden,
um es zu verbessern. Es gibt folgende Kriteriereftirwikibook?* nach denen dies als ,voll-

standig fertig" bezeichnet werden darf:

* In der vorliegenden Form muss es im Unterricht @ilbststudium mit Gewinn verwendet
werden kdnnen.

¢ Es dirfen keine roten Links auf den Unterkapitedrhanden sei?

* Die Namenskonventionen missen eingehalten sein.

* Das Thema selbst sollte fast vollstandig dargesteih.

* Eine Navigation sollte vorhanden sein und zu deuk®tir des Buches passen.

8 Ebenfalls verfiigbar unter folgender Adresse wwiilvdoks.de .

% Die Daten stammen vom 04. Oktober 2008.

°1 Die Kriterien sind aus der folgender Quelle entnwen:
http://de.wikibooks.org/wiki/Wikibooks:Buchkatalod{riterien .

°2Ein Roter Link bedeutet, dass noch ein Eintragem Begriff fehlt und erwiinscht ist.
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An den Buchern, die als ,vollstandig fertig“ beZmiet werden, kann also nicht weitergearbei-
tet werden. Verbesserungen und das Vervollstandigeneinzelnen Abschnitten sind aller-
dings erlaubt. Um die Qualitat eines Buches miretesizu erhalten, sollen die Uberarbeitungs-

wiinsche auf den zugehérigen Diskussionsseiten biebeh werden®

Im Gegensatz zu der Wikipedia ist es bei den Witkbeo, dass es mehrere Navigationsmdg-
lichkeiten gibt. Einerseits gibt es das Biicherredatch das man navigieren kann, andererseits
gibt es innerhalb eines Buches beispielsweise kimdene Bande, Kapitel, ein Inhaltsverzeich-

nis oder auch eine Navigation nach Themen.

In dem Schulbiicherregal kann der Leser selbst legithen, ob ein Schulbuch fir eine bestimm-
te Klasse, fur ein Bundesland oder fiir ein Schulfgesucht wird. Anhand dieser Méglichkei-
ten trifft der Leser die Entscheidung, wie er naign méchte, um ein mdglichst gutes Sucher-

gebnis zu erhalten.

4.2 Qualitat eines Wikibooks

Wikibooks bieten eine Menge hilfreicher Funktionenter anderem auch das Qualitatsmana-
gement. Die Texte selbst werden nicht bewertetdsones dient ausschlie3lich der Verbesse-
rung der Qualitat. Am Seitenende kénnen nun folgeBausteine fir das Qualitatsmanagement

zu finden sein:

Ubersetzen von Biichern:
Indem man den Button setzt, fordert man Hilfe béilversetzen an. Wenn die Ubersetzung

fertig ist, wird dieser Button wieder entfernt.

Buchkandidaten:

Buchkandidaten werden fiir neu entstehende Blchmatge Die Autoren werden mit zahlrei-
chen Hilfen und Anleitungen unterstiitzt. Dazu wéide Anlaufstelle fur inhaltliche und auch
fur technische Probleme bereitgestellt und direltinkt. Ebenso ist ein direkter Link zu Dis-

kussionsseite vorhanden, um einfach und schnejiderau stellen.

Lange einer Seite:

Die Wikibook-Gemeinschaft méchte jedem das gesamigsen aus ihrem Portal zur Verfu-
gung stellen. Auch bei langsamen Internetseitehdse$ problemlos mdglich sein. Das ist ein
Grund, weshalb auf die Lange einer Seite geachtet, wnd die Seite gegebenenfalls anders
aufgeteilt wird. Der andere Grund ist, dass sicliofen an das Wachsen einer Seite gewéhnen
und sich recht gut auf einer langen Seite zureuiin. Neue Nutzer dagegen werden von die-

sen langen Seiten erschlagen. Sie werden als wichiich empfunden.

% vgl. http://de.wikibooks.org/wiki/Wikibooks:Buchkalog/_Kriterien .
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Unverstandliche Textabschnitte:

Immer wieder lassen sich aus verschiedenen Grindeerstéandliche Textabschnitte finden.
Der Autor hatte einen schlechten Tag oder er setstes voraus, was der Leser aber nicht
wissen kann. Um diese Textstellen zu kennzeichwind, dieser Baustein verwendet. Auf der

Diskussionsseite kann man nun noch genaue Erldagerugeben.

Die Vorlage Qualitatssicherung:
Wenn ein Uberarbeitungswunsch fiir eine Seite bggstahn auch die Vorlage ,Qualitéatssiche-

rung“ verwendet werden.

Die Vorlage Wikifizieren;

Als letzter Baustein wird die Vorlage ,Wikifizierémgenannt. Mit dieser Vorlage kdnnen die
Zusatzaufgaben fir tbernommene Artikel aus andéfidimedia-Projekten bearbeitet werden.
Es werden die Hyperlinks ebenso wie die Grafiked Bilder Uberprift. AuRerdem mussen die

Autoren aus den anderen Projekten angegeben werden.

Damit die Inhalte einer gewissen Qualitat genuggnt, es fir neue Autoren zahlreiche Tipps,
die sich auf der Internetseite finden lassen. Davarden wissenschaftliche und qualitativ
hochwertige Arbeiten gefordert. Eine gute Rechemmbwie eine durchdachte Gliederung mit
Vorschlagen und Diskussionsraum sollen kennzeiathnexin. Strukturiertes Arbeiten wird

ebenfalls erwartet.

Auch in Wikibooks werden die MaBnahmen von Wikigs &apitel 3.5, Tabelle 2, zur Quali-

tatssicherung verwendet.

4.3 Wikibooks - interessant fiir den Informatikunterrich t

Wikibooks enthalt viele informatische Konzepte, Wigperlinks, Namensrdume und andere
fundamentale Ideen der Informatik, die in Kapite8.3 beschrieben wurden. In Wikibooks
erfahren Schiiléf diese Ideen anhand eines praktischen Beispietsii€lé Schiiler ist es leich-

ter eine Theorie zu verstehen, wenn sie mit ihastRraktisches verbinden kénnen.

Wikibooks lassen sich im Informatikunterricht leiakinfiihren. Schiler nutzen haufig das In-
ternet und kennen bereits den Umgang mit einem BeoW So finden Sie sich auch meist im
Internet gut zurecht. Dies erspart der Lehrkrafedange Einarbeitungszeit wahrend der Unter-
richtszeit. Allerdings haben die meisten SchiilenigeéErfahrung mit dem Schreiben in einem

Wiki. Da im Informatikunterricht immer haufiger inesondere bei jingeren Klassen die sinn-

% |n diesem Kapitel werden Schiilerinnen und Schiilez als Schiller zusammengefasst.
% Dies Bestétigt die von mir durchgefiihrte Umfragjehe Kap. 9.3.2 Frage 12: Mehr als 70%
sind haufiger als 7 Stunden die Woche im Interkéva
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volle Nutzung und Verwendung des Computers im Vigudmd steht® bietet es sich an, den

Schulern Wikibooks nahe zu legen.

Es kénnen in der Sandbox erste Erfahrungen gesamvaeden, wie man einen Text schreibt

und editiert. Weiter kénnen Schiuler selbst Hyp&disetzen oder Bilder einfligen.

Auch im Unterricht méchten Schiler meist gerne asm@uter arbeiten, deshalb ist es sinnvoll
elektronische Informatikschulbiicher zu haben. Smnk#é Aufgaben direkt von jedem Compu-
ter aus gelesen und bearbeitet werden. Je nachdRailtar ist dies sehr sinnvoll, da insbeson-
dere die kleinen Schuler nicht versuchen misseschsn den Monitoren ein freies Sichtfeld
auf die Tafel zu bekommen. AuBerdem muss die Ssiipa nicht standig wahrend des Unter-
richts gedndert werden, wenn sie evtl. mit dem Rickur Tafel sitzen, wahrend sie am Com-

puter arbeiten.

4.4 Das SchulbuchWik#’

Dieses spezielle Wiki befindet sich derzeit im Bxpentierstadium. Herr A. Mdller hat dieses
Portal geschaffen, damit freie Lehrmaterialien ertl. sogar offiziell zugelassene Schulbiicher
entstehen. Die Bicher sollen tberall und fir jederichbar sein und ebenso Uberall gedruckt
und kopiert werden kénnen. Es wird versucht derz&lutvon Unterrichtsmaterialien zu erhé-
hen. Denn das Austauschen von Unterrichtsmatemialieliesem Wiki ist fur Lehré? ein gro-
Ber Vorteil. In der Regel wird der Unterricht antlater Lehrplane gestaltet. Dies hat zur Folge,
dass in verschiedenen Schulen eines Landes fasethgn Zeit das gleiche Thema behandelt
wird. Die Lehrer kdnnen gegenseitig voneinandefifieoen, wenn sie ihre Materialien austau-
schen. Da diese Mdoglichkeit fiir alle besteht, salheieh schon bald eine ganze Reihe an Ma-
terialien an. Diese kénnen weiterentwickelt und deiwerwendet werden. Mit der hierarchi-
schen Gliederung in dem SchulbuchWiki kdnnen Lebkodmnell Informationen von ihren Kol-

legen in ahnlichen Schulsituationen finden.

Die Gliederung ist von oben nach unten wie folggabaut: Bundesland, Schultyp, Fach, Jahr-
gangsstufe, Materialientyp bis hin zu in Schulwotlaefgeteilten StoffverteilungsplafeSo
lassen sich Rohmaterialen fiir den Unterricht eimaeFacher schnell und einfach sammeln und

dienen dann als Grundlage fiir ein Schulbuch.

Die priméare Zielgruppe sind Lehrer. Sie sollenibegr taglichen Arbeit, der Unterrichtsvorbe-

reitung, Unterstiitzung finden und sie sind esditemeisten Materialien beisteuern. Eltern und

% Bezug zur informatischen Grundbildung.

" Unter folgender Internetadresse erreichbar: Wtipniv.astrail.de/schulbuch/wiki/index.php/ .
% |n diesem Kapitel werden Lehrerinnen und Lehrezlals Lehrer zusammengefasst.

%9 vgl. http://www.astrail.de/schulbuch/wiki/index phauptseite ,Wie soll es funktionieren®.
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Schiler nutzen dieses Portal allenfalls, um Infdiom@n zu recherchieren, und bringen so

konstruktive Kritik und einige Ideen mit ein.
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5 Evaluation

In diesem Kapitel wird die Untersuchung, die im Ram dieser Arbeit vollzogen wurde, vor-

gestellt. In den ersten beiden Kapiteln werden djegende theoretische Informationen zur
empirischen Forschung genannt. Im dritten Abschviittl die verwendete Forschungsmethodik
dargestellt. Dabei wird unter anderem die Vorgeheise bei der Erstellung der Fragebdgen
erlautert. In einem weiteren Abschnitt wird die Bhfiihrung der Untersuchung beschrieben.
Im fiinften Abschnitt werden schlie3lich einige Hrgesse im Einzelnen erlautert und teilweise

grafisch dargestellt.

5.1 Empirische Forschung

Nach Bortz und Dorin§° ist die Planung das wichtigste einer Untersuchiam ihr hangt der
Erfolg bzw. Misserfolg einer Studie entscheidend Béwvor Fragen konzipiert werden oder die
Erhebungsmethode festgelegt wird, missen Entsangétugetroffen werden, die eben diese
Faktoren mit beeinflussen. Zundchst muss geklardeve welche Ziele mit der Befragung
verfolgt werden sollen. Damit einher geht auch Eiage, welche Personen befragt werden
sollen. AuBerdem muss man sich um finanzielle Anfivengen Gedanken machen. Wenn dies
geklart ist, legt man die Erhebungsmethode fesisdaeidet man sich dabei fir einen schriftli-
chen Fragebogen, wendet man sich nun den FrageRragenformulierungen, -typen und
-inhalte sollten daher erst Uberlegt werden, weemFdtagende genau weil3, welche Informatio-
nen er mit der Befragung erreichen méchte. So wekaéne Fragen unnétig gestellt oder ver-
gessen. Weiter kann man schauen, ob es zuvor Bbrllmfragen gab, die schon zu bestimm-
ten Inhalten ein Ergebnis liefern. So ist es mdyglitese Kenntnisse zu verwenden und eine

Menge Aufwand zu sparen.

In der Sozialwissenschaft lassen sich viele Thearied Regeln finden, die fir den Aufbau von
Fragebogen, insbesondere fiir die Fragen selbgickmchtigt werden sollten, damit die For-

mulierung und Technik vernlinftig gewabhlt ist. Damahr in den weiteren Abschnitten.

5.1.1 Fragetechnik

Um an die gewiinschten Informationen zu gelangesseriiviele verschiedene Aspekte beach-
tet werden. Meist muss der Befragte motiviert wardem an der Befragung teilzunehmen.
Wéhrend der Befragung muss er auch Motivationssetdihalten, um die Befragung nicht
abzubrechen. Grinde fir eine Nichtteilnahme odegreiAbbruch sind in der Regel Bequem-

lichkeit, Zeitmangel oder InteressenmanjélUm eine Befragung interessant zu machen, wéhlt

19 Bortz und Dérung 2006.
101y/gl. Osman 20086.
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man meist unterschiedliche Fragetypen, die demagefn das Gefuhl vermitteln, dass die
Antworten des Befragten von gro3er Bedeutung simd §o Motivation vermitteln. Es gibt

verschiedene Fragetechniken, die im Folgendenduiéntert werden?

Fragebldcke schlieRen mehrere Fragen zu einem Thema zusansma@ass diese hintereinan-
der stehen und der Antwortende nicht von Thema lzenta springen muss. Zu Beginn eines
Fragebogens werden dfontaktfragen, personliche Fragen, gestellt, um festzustelléngder
Befragte zur Zielgruppe gehért und ob evtl. unréitigeitaufwand verhindert werden kann. Die
Eisbrecherfragen befinden sich auch zu Beginn eines Bogens unersdiiteresse wecken.
Der Befragte soll inhaltlich, mdglichst mit etwagkanntem, auf das Thema vorbereitet wer-
den. Die aus vielen anderen Bereichen bekaSp@nnungskurve sollte sich auch in einem
Fragbogen wieder finden. Dabei sollten die wichtgsFragen im dritten Viertel platziert sein.
Zu diesem Zeitpunkt ist die Aufmerksamkeit des Bgfen am grof3tetontrollfragen dienen
dazu, die Qualitat der Antworten eines Befragtemeurteilen. Ein Fragebogen sollte von die-
sen nur sehr wenige enthalten, da die Wiederholudge &hnlichen, fast gleichen Fragen den
Befragten irritieren kdnnten und er die Befragubricht. Um einen Themenwechsel vorzube-
reiten, ist es sinnvolllberleitungsfragen oderUberleitungskommentarein einen Fragebogen
zu integrieren. Der Interviewte wird dann nicht clureinen abrupten Themenwechsel Uber-

rascht.

5.1.2 Frageformulierung

Es gibt viele Regeln und Tipps zur Fragebogengestg/ die sich allerdings nicht immer ganz
decken. Halt man sich aber grundsatzlich an diegeR, so fihlt sich der Befragte respektiert

und wird weder (iber- noch unterfordert. Diekmannfolgende Regeln aufgestefft

kurze, verstandliche und préazise Fragen

keine Redundanz in den Fragen ("Gesprachslogiliadten)

einfaches Hochdeutsch ("Sprachlogik")

korrekte Rechtschreibung (Grammatik muss nicht imkoerekt sein)

einfache Grammatik und Satzstruktur (keine doppéiterneinungen)

keine stark wertbesetzten Begriffe (wie FreiheiskBiminierung, Gerechtigkeit)
nur einen Aspekt pro Frage ansprechen ("Fragerifpgik

(kognitive) Uberforderung der Befragten vermeiden

© © N o g~ w NP

keine bloRstellenden Fragen

10. Vermeidung von Suggestivfragen (keine bestimmtetwarten provozieren)

192 Empfehlungen und Kategorien zu den bekannten Eeelgeiken stammen aus: Diekmann
und Scholl 2003.
103y/gl. Diekmann /Scholl 2003 und Osman 2006.
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11. Antwortkategorien (bei geschlossenen Fragen) solitisjunkt, erschépfend und prazise

sein.
An dieser Stelle werden die Regeln von Porst (2D@éfinzend angefuhit!

12. keine zweideutigen Begriffe verwenden; Fragen sollen allen Befragten in gleicher
Weise verstanden werden

13. lange und komplexe Fragen vermeiden

14. eindeutigen zeitlichen Bezug verwenden (,pro Wochei Jahr 2007*)

15. Fragen vermeiden, die die Zielgruppe nicht beartevokann

In der Literatur lassen sich noch wesentlich mebgdi finden. Die oben genannten 15 Punkt
wiederholen sich in den meisten Auflistungen unddea deshalb an dieser Stelle als die we-
sentlichen Regeln festgehalten. Diese Regeln simdEmpfehlungen zu betrachten. D.h. es
muss im Einzelnen Gberprift werden, ob die einz&8gagel fur den jeweiligen Zweck sinnvoll

ist.

5.1.3 Frageformen

In der Regel unterscheidet man zwischen standardisierten und offenen Fragen. Standardi-
sierte Fragebdgen bestehen aus geschlossenen Hoafgeder Interviewte kann seine Antwort
aus vorgegeben Antwortmdéglichkeiten auswahlen. Materscheidet diese nochmals in Alter-
nativfragen und Fragen mit einer Mehrfachantwortlicbgeit. Weiter gibt es noch die typi-

schen Ja-Nein-Fragen.

Offene Fragen sind meist nicht so schnell und emfau beantworten. Der Befragte muss einen
Text verfassen. Dafiir missen einige Befragte arsha eine Hemmschwelle Gberwinden.
Beim Vergleichen dieser Antworten muss der Intexge Kategorien erstellen, um die ver-

schiedenen Antworten zu gliedern. Dies ist mihsachnimmt viel Zeit in Anspruch.

Hybridfragen sind eine Kombination aus geschlossenen und afféfragen. Der Befragte
kann selbst entscheiden, ob er seine eigene Meiaugrn méchte oder nicht. Weiter bieten
diese die Mdglichkeit, falls der Interviewer bend&ntwortmdglichkeiten einen Aspekt verges-
sen hat, diesen qualitativen Aspekt zu erganzeeseDFragen bieten mehr Abwechslung und
geben dem Befragten das Gefiihl, dass seine Memomgyrof3em Interesse ist. Welche Form
fur einen Fragebogen gewahlt wird, muss gut Ubenegrden. Bei der Uberlegung darf die

Zielgruppe nicht auBer Acht gelassen wertfén.

194 v/gl. Bortz und Déring 2006: S.255.
195y/gl. Osman 20086.
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5.2 Standards fir Evaluation

Die DeGEval® hat Standards fiir Evaluationen entworfen. Es 2fbStandards, die sich vier
grundlegenden Eigenschaften zuordnen lassen. idsdée Nuitzlichkeit, die Durchfuhrbar-

keit, die Fairness und die Genauigkeit.

.Die Nutzlichkeitsstandards sollen sicherstelleassldie Evaluation sich an den geklarten Eva-
luationszwecken sowie am Informationsbedarf degesehenen Nutzerinnen und Nutzer aus-
richtet.*%” Zu diesen acht Standards gehort die Festlegungidkrersonen, um deren Interesse
bei der Evaluation zu beruicksichtigen. Der Evabrazweck muss im Vorfeld geklart sein. Die
Glaubwirdigkeit des Fragenden muss durch methoelisecid fachliche Kompetenz gegeben
sein. Informationen, die der Befragte bekommt, rafiggut strukturiert und sinnvoll ausgewahit
werden. Die Grundlagen der Bewertung miissen elisictsein. Wesentliche Informationen zur
Evaluation sollen leicht nachvollziehbar in einervakiationsbericht vorhanden sein. Evaluati-
onen bendtigen einen zeitlichen Plan, so dass dijelisse rechtzeitig verwendet werden
kénnen. Eine gute Planung tréagt unter anderem 8arzudass eine Evaluation zur Kenntnis

genommen wird, und ihre Ergebnisse genutzt werden.

Die Durchfuihrbarkeitsstandards stellen sicher, diégs<$valuation gut durchdacht ist. Es muss
darauf geachtet werden, ob die Evaluation reatistist und ob sie kostenbewusst geplant ist.
Es muss ein passendes Verfahren fir den zu unbkensden Sachverhalt gewahlt werden.
Durch ein diplomatisches Vorgehen wird eine hoheejdtanz in Bezug auf das Vorgehen und
die Ergebnisse unter allen Beteiligten erreichtRé&uem ist es sinnvoll ein angemessenes Ver-

héltnis zwischen Aufwand und Nutzen der Untersughzunschaffen.

Die Fairnessstandards sollen sicherstellen, dassllen beteiligten Personen respektvoll und
fair verfahren wird. Zu schitzen ist die Wirde, 8ieherheit und die Rechte der einbezogenen
Personen. Werden Vereinbarungen getroffen, misise dn einem formalen Vertrag fest-
gehalten werden. Die Auswertung der Evaluation fedllsein, so dass Stérken und Schwachen
erkennbar sind. Personliche Gefiihle haben in efnemwertung einer empirischen Untersu-
chung nichts verloren. Die Ergebnisse sollen verificht werden, zumindest allen beteiligten

Personen zuganglich gemacht werden.

Die neun Genauigkeitsstandards stellen sicher, eilagsEvaluation auch das gewiinschte Ziel
erreicht. Giltige Informationen und Ergebnisse emdSachverhalt und zu den Fragen sollen
hervorgebracht werden. Der Evaluationsgegenstalhdétlao beschrieben sein. Der Kontext des
Gegenstands soll ebenfalls untersucht und analysenden. Das genaue Vorgehen soll doku-

mentiert werden. Informationsquellen zur Evaluatimtien hinreichend dokumentiert werden,

1% peutsche Gesellschaft fiir Evaluation.
107 http://lwww.degeval.de/calimero/tools/proxy.php?i6= S. 1.
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so dass die Verlasslichkeit der Informationen esghétzt werden kann. Alle Informationen in
Zusammenhang mit der Evaluation sollen auf Fehbergrift werden. Qualitative und quanti-
tative Informationen einer Evaluation sollen fachliangemessen und systematisch analysiert
werden. So lassen sich Fragestellungen der Evatueffektiv beantworten. Die anschlieBende

Schlussfolgerung aus einer Evaluation soll ausegidhbegriindet werden.

Diese Standards der DeGEval sind Empfehlungen Yatuationen. Mit diesen Empfehlungen

lasst sich eine Untersuchung mit hoher Qualitatldfiithren. 2001 wurden diese Standards auf
der Mitgliederversammlung der DeGEval verabschiediat Standards lassen sich auch in zehn
Hauptaufgaben (oft als Phasen bezeichnet) zusarassmf. Die ersten sechs Aufgaben sind
chronologisch im Ablauf einer Evaluation zu beatd®i Diese bezeichnen die Phasen einer
Evaluation. Die Aufgaben sieben bis zehn sind Qumistsaufgaben des Evaluationsmanage-

ments.

Entscheidung tber die Durchfiihrung einer Evaluation
Definition des Evaluationsproblems

Planung der Evaluation

Informationsgewinnung

Informationsauswertung

Berichterstattung zur Evaluation

Budgetierung der Evaluation

Evaluationsvertrag

© © N o g~ w NP

Steuerung der Evaluation

-
o

Personelle Ausstattung der Evaluation

Diese Darstellungsart macht deutlich, dass zu je8ehmitt einer Evaluation gewisse Standards
existieren. Allerdings sollte man nicht einfach sighen, die oben angegebenen Standards
blind anzuwenden. Denn fir eine individuelle Evéluareicht es nur die relevanten Standards
zu verwenden. Die Empfehlungen fir Evaluationeg,aben genannten Standards der DeGE-

val, sind an dieser Stelle ausreichend beschri&Ben.

5.3 Verwendete Forschungsmethodik

Um hilfreiche Daten zu erhalten, ist zu dem Thenesear Arbeit eine Befragung durchgefuhrt
worden. Die schriftliche Befragungstechnik ist aasghlt worden, um auf die zeitlich und auch
finanziell aufwendigere Methode des Interviews euzichten. Der in Kauf zu nehmende Nach-
teil der Fragebogentechnik ist, dass eine groRembareitung notig ist. Dies liegt daran, dass

Fragebbgen nach einer einleitenden Instruktion dRidlekfragen an einen Interviewer beant-

18 v/gl. http://www.degeval.de/calimero/tools/proxygtid=18054 Standards fiir Evaluationen.
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wortet werden missen. Es durfen keine Unklarhedteftreten, ansonsten brechen viele die
Beantwortung ab. Der Interviewer kann dem Befragdeine zusatzlichen Informationen wah-
rend der Befragung geben. Allerdings besteht k&eéahr, dass der Befragte von einem indi-
viduellen Interviewer beeinflusst wird. Fragebdgeimken anonymer und werden ehrlicher
beantwortet® Befragungen sind die am meisten verwendeten Methdei empirischen Un-

tersuchungen. Dies ist auch der Abb. 6 zu entnetfflen

OErhebungsmethoden nach der Haufigkeit der Nutzungi  n der

wissenschaftlichen Sozialforschung in %, Datenquell en
801" — stammen von Diekmann
60
40
20
0

Beobachtung Inhaltsanalyse ProzeRproduziert Befragung

Abb. 6: Verwendungshaufigkeit von empirischen Erhebngsmethoden

Um die Auswertung zu vereinfachen, wird ein elekisches Datenerhebungsprogramm,
GrafStat2, und MS Excel verwendet. Dies spart beiashschlielenden Auswertung Kosten und

Zeit.

Um eine gute Qualitat der Evaluation zu erhalteh¢ie Evaluation unter Bertcksichtigung der
Standards fiir Evaluationen der DeGEval durchgefilmtden. Diese wurden in Kap 5.2 be-

schrieben.

5.3.1 Ziel der Untersuchung

Welches Ziel der Befragung zu Grunde liegt, istseheidend fur den gesamten Aufbau der
Fragebtgen. Das Ziel dieser Befragung ist es, @nzipt fir Informatikschulbiicher in Form
eines Wikibooks zu entwerfen. Es kdnnen Schwadbstelon Wikis aufgedeckt werden, die
Lehrende, die das System verwendet, entdeckt hdhiese Schwachstellen kénnen bei dem
Informatikschulbuch-Projekt verbessert werden. ¢biegitig wird eine Erkenntnis dariber
gewonnen, ob eine Realisierung eines solchen Rsofakiglich ist oder nicht. Weiter soll he-
rausgefunden werden, welche Vorstellungen Schider @inem solchen System haben und
welche Anspriiche sie an ein solches System stelidgrdings kann sich auch herauskristalli-
sieren, dass die Schiiler eher konventionelle Sdohlr bevorzugen und ein Wikibook ableh-
nen. Davon wird aber grundséatzlich erst einmal halsgegangen, da insbesondere Schiiler,

die den Informatikunterricht besuchen, meist arenddedien sehr interessiert sind.

199y/gl. Bortz und Déring 2006: S. 236f.
19 Quelle der dazugehérenden Daten: Diekmann 2007.
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5.3.2 Zielpersonen

Es gibt eine primére Zielgruppe, dies sind die kehnen und Lehrer. Sie treffen die Entschei-
dung, ob in ihrem Unterricht ein solches Wiki vendet wird, und tragen mit ihrer Mitarbeit zu

dem Erfolg des Projekts bei. Daneben gibt es neeti gekundéare Zielgruppen: die Schilerin-
nen und Schuiler sowie Angehdrige des Faches Intdenveie z.B. Referendarinnen und Refe-
rendare, Studentinnen und Studenten, Hochschulyeitarinnen und -mitarbeiter, die in dem

Fach Informatik tatig sind.

5.3.3 Die Fragebtdgen

Die Erstellung eines Fragebogens bendétigt viel. Z&#s bei der Erstellung beachtet wurde und
wie dabei vorgegangen wurde, wird im Folgenden Hwésiben. Insbesondere wird auf die
Struktur der Fragen in der Umfrage eingegangen. Gufnd der unterschiedlichen Zielgrup-
pen, sind verschiedene Fragebdgen angefertigt wocddenit die jeweilige Zielperson nicht mit

unndtigen Fragen konfrontiert wird.

1. Die Fragebogenerstellung

Die Fragebégen sind mit dem Programm Graf$thestellt worden. Die Fragebégen konnten
ausgedruckt und ebenfalls als HTML-Datei im Intérals Formular angeboten werden. Die
Daten wurden dann in einer Datenbank gespeichiertsidh auf einem anderen Server als die
HTML-Dateien befindet.

Bei der Erstellung ist darauf geachtet worden, diesd-ragen einfach und schnell beantwortet
werden konnen. Aus diesem Grund sind die meistagefr mit einem Kreuz bzw. Kli¢k zu

beantworten. Zusétzlich gibt es an einigen Stellextfelder, in denen Erganzungen und Kom-
mentare notiert werden kdnnen. AuRerdem ist beFdemulierung der Fragen darauf geachtet

worden, dass diese von den jeweiligen Zielgruppmstanden werden.

Der erste Fragebogen enthielt etwa 60 Fragen. Nidehtlegungen und Simulationsbefragun-
gen (s. Kap. 5.4) hat sich herausgestellt, dassedB®gen noch einmal grindlich Uberarbeit
werden mussten, da das Ausfillen zu viel Zeit isgxoch nahm und der Fragenbogen zu viele
offene Fragen enthielt. Schliellich entstanden dreérschiedliche Fragebdgen fir drei ver-
schiedene Zielgruppen. So konnten erstens die Hmmungen der Fragen den Zielgruppen

angepasst werden und zweitens Fragen, die furbeistemmte Zielgruppe nicht relevant waren,

1 GrafStat2 (Grafik und Statistik) ist eine Softwéiie Befragungsprojekte. Die Mdglichkeiten
beginnen mit der Erstellung eines Fragebogenfommautgehen tber den ausflillfertigen
Druck des Formulars oder die Erzeugung eines latdemtigen HTML-Formulars, ver-
schiedene Methoden zur Datenerfassung bis hin mplexen Auswertungs- und Doku-
mentationsmoglichkeiten.

12 pas HTML-Formular lasst sich in jedem Browser dét Maus beantworten.
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gestrichen werden. Da diese Bégen mit etwa 30 IRrage in einer angemessenen Zeit beant-

wortet werden konnten, sollte ein friihzeitiger Alntdr durch den Befragten verhindert werden.

Bei der Erstellung wurde ebenfalls auf die Wahrdieg Anonymitéat der Befragten geachtet.
Dies ist eine relevante Voraussetzung fiir die Gemging der Untersuchung an Schutéh.

Die Untersuchung wurde an Schulen durchgefuhrthalbswurde eine Genehmigung bei der
Bezirksregierung in Minster beantragt. Die Bezieggerung hatte keine Einwande und tber-

lieR so den Schulen die Entscheidung ber die dkitre an der Evaluatidf?

Aufbau und Struktur

Wie oben kurz erlautert, enthalt der Fragebogete vieschlossene Fragen, die mit einem
Kreuz oder Klick beantwortet werden kénréhWeiter besteht der Fragebogen auch aus einige
Hybirdfrager'® und wenige offene Fragen. Die offenen Fragen biPtatz fir Anregungen der
Befragten, die von einem Wiki-Einsatz begeistentisind deshalb auch diese Méglichkeit der
Mitgestaltung nutzen werden. Mit Absicht befindechsdie offenen Fragen erst im hinteren
Teil der Fragebdgen, damit der Befragte erstereneguten Einstig in die Befragung erhalt und

zweitens ein friihzeitiger Abbruch verhindert wird.

Die Fragen selbst lassen sich in Blocke zusammsafaDiese Struktur fuhrt den Befragten
durch den Fragebogen, indem er langsam auf den #derrBefragung hingefihrt wird. Ein

unnétiges Wechseln von Thema zu Thema wird so estem und der Befragte kann dem Ge-
dankengang folgen. Im Folgenden werden diese Blddieesich in den verschiedenen Frage-

bdgen ausmachen lassen, dargestellt und kurz belsehr
Fragebldcke in dem Bogen fiir die Zielgruppe Lehremnen und Lehrer:

1 Demografische Daten des /der Befragten
2 Fragen zur Wikipedia

3. Fragen zu Wiki Produkten

4 Fragen zu Wikibooks

a Nutzung von Wikibooks

b Interesse an bestimmten Funktionen von Wikibooks

c Interesse an der aktiven Mitarbeit an einem soidProjekt

d Einsatzmdéglichkeit: Verwendung eines Informatikdbuches in

Form eines Wiki im Unterricht

113y/gl. Ministerium fiir Schule und Weiterbildung, V8enschaft und Forschung des Landes
Nordrhein-Westfalen, 2000.

1m Anhang befinden sich das Anschreiben mit demudahérigen Anhang sowie die Ant-
wort der Bezirksregierung: Kap. 9.5.

15 Die Fragebogen befinden sich im Anhang: Kap. 9.3.

116 Bej Hybridfragen hat der Befragte die Moglichkeigene Antworten zu formulieren oder
die geschlossenen Antwortvorgaben zu nutzen.
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Inhalt der verschiedenen Blocke:

Die ersten sechs Fragen bilden den ersten Blockndtey ist, um die befragten Personen nach
bestimmten Eigenschaften in Kategorien aufzuteiBmlassen sich die Ergebnisse der Antwor-
ten zu den weiteren Fragen einschatzen. Die Fragfesdient beispielsweise dazu eine grund-
sétzliche Motivation fir eine aktive Teilnahme anee Schulbuchgestaltung zu erfassen. Die
Fragen sieben bis zehn sollen die Erfahrungen e dekanntesten Wiki, der Wikipedia,
erfassen. Die folgenden zwei Fragen bilden dendbiagk Uber Wikis. Es geht dabei um die
aktive Mitarbeit an einem Wiki Produkt und welcheki\Produkte Gberhaupt bekannt sind. Ab
Frage 13 wird der inhaltliche Schwerpunkt untersuthaltlich werden Wikibooks betrachtet.
Zuerst wird erfragt, wie Wikibooks von dem Befragteerwendet werden. In den weiteren
Fragen wird nach dem Interesse an bestimmten Fanedigefragt. Es sollen Vor- und Nachtei-
le gegeniiber herkémmlichen Schulbiichern genanmdemernn den dann anschlieBenden Fra-
gen wird das Interesse der Mitarbeit an einem médikschulbuch in Form eines Wikibooks
erfragt. Die abschlieBenden Fragen sollen zeigeter welchen Voraussetzungen ein solches

Informatikschulbuch von Lehrern im Unterricht eisgézt wird.

Die Fragen sind strukturiert und bauen inhaltliclieenander auf. Der Befragte wird langsam
aber zigig auf den Schwerpunkt eingestimmt. Dieg&nazum Schwerpunkt der Befragung
befinden sich am Anfang der zweiten Halfte. Dieswech A. Diekmann und A. Scholl zu emp-
fehlen!!’ Insgesamt enthélt dieser Fragebogen 32 Fragendenen zwei offen beantwortet

werden kénnen und von denen zwei als Kontrollfragemvendet werden.

Fragebldcke in dem Bogen fiir die Zielgruppe Schilénnen und Schiiler:

1. Demografische Daten des / der Befragten
a Daten zur Person
b Verwendung und Nutzung eines Computers

2. Fragen zur Nutzung der Wikipedia
3. Frage zu Wiki Produkten
4, Fragen zu Wikibooks
a welche Funktionen werden von einem Wikibook aiforimatik-
schulbuch erwartet
b Interesse Wikibooks als Informatikschulbuch zavenden
Inhalt der verschiedenen Blocke:
Inhaltlich unterscheidet sich dieser Fragebogerk stan dem der Lehrerinnen und Lehrer, auch
wenn einige Fragen in beiden Befragungen vorkomniendiesem Fragebogen liegt der

Schwerpunkt darin, ob von Schiilern solche kooperatelektronischen Schulbiicher akzeptiert

117v/gl. Diekmann, Andreas 2007 und Scholl Armin 2003.
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werden. Aber auch die Erwartungen, die Schileriars@ches Medium stellen, werden unter-
sucht.

Die ersten zwolf Fragen erfassen die personlichetemder befragten Person. Ab Frage sechs
werden ausschlieBlich Antworten zur Nutzung undden Fahigkeiten im Umgang mit dem
Computer erfragt. In den Fragen 13 bis 16 kénnenStthilerinnen und Schiler angeben, wie
sie die Wikipedia nutzen. Frage 17 bildet den ehitBlock, in dem untersucht wird, welche
weiteren Wikis dem jeweiligen Schuler oder der jiéiggen Schiilerin bekannt sind. Nach einer
kurzen Erlauterung zum Thema Wikibooks schliel3h sler letzte Frageblock an. In den 14
Fragen wird untersucht, welche Erwartungen die Eeciminen und Schiller an ein kooperatives
elektronisches Informatikschulbuch stellen. Einigagen dienen auch dazu, das Interesse zur

Verwendung eines solchen Informatikschulbuchs tessitlen.

Insgesamt besteht dieser Fragebogen aus 31 Framedenen zwei offen beantwortet werden

kénnen. Dieser enthalt ebenfalls zwei Kontrollfrage

Die Frageblocke in dem Bogen fir die Zielgruppe Studemn, Referendare, wissenschatftli-
che Mitarbeiter und andere Personen mit Interessera Informatikunterricht auf3er Schiler
und Lehrer dhneln stark den Blécken des Fragebdienshrer, wie im Folgenden zu erken-

nen ist:

Demografische Daten des /der Befragten
Fragen zur Wikipedia
Fragen zu Wiki Produkten

A

Fragen zu Wikibooks

a Nutzung von Wikibooks

b Interesse an bestimmten Funktionen von Wikibooks

c Interesse an der aktiven Mitarbeit an einem saidProjekt

Inhalt der verschiedenen Blocke:

Auf Grund der Ahnlichkeit zu dem Fragebogen fiir tegimnen und Lehrer werden die Inhalte
fur diesen Bogen nur sehr knapp beschrieben.

Frage eins bis sechs sind persénliche Fragen unBdéagten einzuschéatzen. Die siebte bis
zehnte Frage beschéftigt sich inhaltlich mit dermiéden der Wikipedia. Zu anderen Wiki

Produkten kann in Frage elf und zwolf Stellung ganen werden. Ab Frage 13 werden inhalt-
lich die Wikibooks thematisiert. Dabei geht es azthst um die Nutzung dieses Wiki Produktes,
dann auch um die Funktionen, die ein elektronisé&loeperatives Informatikschulbuch besitzen

sollte und nattrlich um die Bereitschaft eineradati Mitarbeit an einem solchen Projekt.

Der Fragebogen besteht aus 28 Fragen, von deneoffine beantwortet werden kénnen. Die-

ser Fragebogen enthalt eine Kontrollfrage.
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2. Der Online-Fragebogen

Wie bereits erwahnt, wurde den Befragten die Mgt gegeben, die Fragen im Internet zu
beantworten. Unter der Adresse

http://wwwmath.uni-muenster.de/did/umfragen/ddirifhage index.htrmt?
konnten die Online-Fragebdgen erreicht werden. diaer Seite gab es eine zusatzliche In-
formation Uber die Untersuchung und das zusatzlfahgebot die Fragebégen im PDF Format
auszudrucken. Auf der Startséite wie in Abb. 7 zu sehen, konnte der entsprech@rline-

Fragebogen nach der jeweiligen Zielgruppe ausgdwittden.

— i

> | |
- wwg;ﬂég L

Batte wihlen Sie nach der Zielgruppe den fir Sie
bestimmten Fragebogen aus und beantworten Sie diesen

® Fragebogen fiir Schilennnen und Schiler

® Fragebogen fir Lehrennnen und Lehrer

® Fragebogen fir ander Interesierte (Studenten und Referendare)
® = Fragebdgen zum Ausdnicken

weitere Infortnationen zur Umfrage: Wikibooks als Informatikschulbuch verwendbar?

Abb. 7: Startseite der Online Befragungsplattform

Der in Abb. 8 dargestellte Ausschnitt macht dehbtliwie ein Online-Fragebogen gestaltet war.
Dabei ist zu erkennen, dass auf ein schlichtesgbesielches nicht von der Befragung ablenkt,
geachtet worden ist. Durch das gesamte Formulat gieh eine einheitliche Struktur. Fragen,
Kommentare und Antwortmdglichkeiten werden unteiestich dargestellt. So wird die Les-

barkeit und insbesondere die Ubersichtlichkeitagarh Monitor erhéht.

Die HTML Dokumente der Fragebdgen sind mit dem Baogn GrafStat2 erzeugt word&i.
Die Daten, die beim Absenden des Bogens entstetemlen auf einem anderen Server an der
Universitat Miinster gespeichert als der QuellcoeleSkitert?* Mit dem Programm GrafStat2

und den entsprechenden Passwortern fur die jewddafragung lieRen sich die Daten abrufen.

18 Epenfalls unter folgender Adresse: http://wwwmatixmuenster.de/did/umfragen/ddi-
1/umfrage_index.html .

19 Der Quellcode befindet sich Anhang auf der CD.

120 per Quellcode der einzelnen Seiten befindet sithhang auf der CD.

21 Djes ist ein Sicherheitsstandart fiir Online-Befragen.
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20. Hattest du Interesse daran, dass ein Wikibool, welches als Schulbuch verwendet wird, nicht nur online verfigbar ist,
sondern auch in gedruckter Form im Handel erwerblich ist?

() Ich habe sehr groBes Interesse daran () Ich habe wenig Interesse daran
() Ich habe groffes Interesse daran. (0) Ich habe sehr wenig Interesse daran.

21. Schulbicher bestehen im Wesenthchen aus erlauternden Texten, Aufgaben und Grafiken. Was sollte demer IMemung
nach auf keinen Fall in einem elektronischen Schulbuch fitr den Informatikeunterricht fehlen?

22. Welche Funkticnen sollien auf kemen Fall in einem elsktronischen Schulbuch fir den Infermatibunterricht fehlen?

Gib nun an, wie grof dein Interesse an folgenden Akiivitdten isi.

sehrgro 1 2 3 4 sehr gering
23 In Gruppenarbeit mit Mitschilern an einem Wikibook fir
den Infermatitounterrich arbeiten

24, Zum Nach- bzw. Vorbereiten von Unterrichtsinhalten ein

Abb. 8: Ausschnitt aus dem Online Fragebogen flr $dilerinnen und Schler

54 Simulationsbefragung

Die Simulationsbefragungen dienten dazu, einengraten Fragebogen zu erstellen, der leicht
verstandlich, eindeutig und zuigig bearbeitet werkimmn. Insgesamt wurden drei Simulations-

befragungen organisiert.

Die erste Simulationsbefragung wurde von eineméh8igen Jungen, einer BWL-Studentin
und einem Jura-Studenten durchgefiihrt. Die Studemtd der Student versetzten sich dabei in
die Lage eines Lehrers. Die Befragung fand schufiftstatt, so dass zu den entsprechenden
Fragen Hinweise notiert werden konnten. Es stellth heraus, dass der Fragebogen zu viele
Fragen enthielt, einige Formulierungen nicht passted diese insbesondere fir den Schiler
manchmal unklar waren. Aul3erdem wurde beméngeds daige Fragen nicht die Zielgruppe
ansprachen. Die Folge war eine Reihe an Verbesgenuri-Ur unterschiedliche Zielgruppen
wurden verschiedene Fragebtgen entworfen und elageaulierungen wurden verandert, so
dass die Fragen eindeutig waren. Fir die Wahl idatigen Formulierung wurden weitestge-
hend die Regeln von Diekmann und Porst (siehe Bdp?2) verfolgt. EIf Tage spater fand eine
weitere Simulationsbefragung mit drei Studentett,staobei jeder alle drei Fragebégen mit ca.
40 Fragen beantwortete. Nach einigen Anregungenlevudie Bégen nochmals verkirzt. Dies
lag unter anderem daran, dass die Fragebdgen imtialemit den Befragungszielen abgegli-
chen wurden. Weiter wurden erneut ein paar Formuigen und Antwortmdglichkeiten geén-
dert. Die dritte Simulationsbefragung, die letziesdr Art, wurde mit zwei 13-jahrigen Schu-
lern, einer Referendarin und zwei Studenten duritige Die beiden Schiler haben im Schnitt
10,5 Minuten fir die Bearbeitung des Schilerfrageims bendtigt. Die anderen drei Personen,
die jeweils die anderen beiden Fragebtgen testhédgn fir den Lehrerfragebogen 9 Minuten

und fur den dritten Bogen etwa 8,3 Minuten benotidjes sind akzeptable Befragungszeiten,
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und da keine weiteren nennenswerten Anregungemifiiformulierungen genannt wurden,

sind die Simulationsbefragungen mit dieser driemchfiihrung abgeschossen worden.

5.5 Durchfiihrung der Untersuchung

Als ein angemessenes Verfahren ist die schriftlielaluation gewahlt worden. Die Fragebo-
gen® wie in Kap. 5.3.3 vorgestellt, werden von densprechenden Zielgruppen ausgefiillt.
Zusatzliche Informationen benétigen die Befragtéchtn So ist es moglich die Fragebdgen
recht schnell zu beantworten. Aufgrund der Zielgmujist die Akzeptanz des Internets und die
mit dieser Technik verwendeten Medien voraussetzDa@s ist ein Grund, weshalb der ge-
druckte Fragebogen auch als Online-Fragebogen wédhoer Befragung zur Verfligung

steht'?* Mit einem uiblichen Browser lasst sich nun der Etamgen problemlos tber das Inter-

net beantworten.

Informiert wurden die Schulen im Regierungsbezirldrigter Uber die jeweiligen Schulsekreta-
riate. Per E-Mail wurden 213 Schulen Uber die Bgfray informiert. Zusatzlich wurden 125

Lehrer Uber den Informationsmailer der Btdlangeschrieben. Die E-Mail Adressen stehen
dem Arbeitsbereich zur Verfligung. Da eine ausreideeAnzahl an Daten innerhalb der ersten

zehn Tage erhoben wurde, ist eine Erinnerung zBdfragung nach zwei Wochen entfallen.

5.6 Auswertung der Befragung

Die Daten aus der Online Befragung kénnen direkh @@atensammelpunkt, der sich auf einem
Universitatsserver befindet, in das Programm GedafSgeladen werden. Per Post sind keine
Fragebdgen zurtick geschickt worden. Die Auswertishglektronisch durchgefiihrt worden.

Die Antworten werden im Folgenden in unterschidddicForm dargestellt.

5.6.1 Statistische Informationen

Insgesamt haben 181 Teilnehmer die Fragebdgentémdly beantwortet. Die Rucklaufquote

der Befragung ist besser als erwartet ausgefdisbesondere bei den Lehrern ist dies deutlich,
da nur 30 Datensétze von dieser Gruppe erwartedemuDie anderen Zielgruppen haben die
Erwartungen der Antwortanzahl in etwa erfillt. N&#reinigung der Datensétze blieben noch
175 Antworten Uber, die sich, wie in Abb. 9 zu sehauf die verschiedenen Personengruppen

aufteilen.

1221m Anhang sind die vollstandigen Fragebdgen in.kap zu finden.
123 Es wird erwartet, dass hauptsachlich der Onlimgfioagen verwendet wird.
'?4 Didaktik der Informatik.
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Abb. 9 Teilnehmeranzahl nach Personengruppen aufgeitt

Die Befragten stammen zu 96,6% aus Nordrhein-Westf&8ei den Lehrern lasst sich festhal-
ten, dass weniger als 12% der Befragten jingeBaldahre, etwa 55% zwischen 35 und 50
Jahren und ca. 33% alter als 50 Jahre sind. Datteirichten 61,2% der befragten Lehrer seit
mehr als sechs Jahren das Schulfach Informatik1l9nti% seit zwei bis flinf Jahren. Deshalb
ist eine gute Erfahrung dieser Befragten in dieSamulfach anzunehmen. AuRerdem ist allen
Befragten die Wikipedia bekannt, so dass ein Grarstéindnis zu den weiteren Fragen Uber
Wikis vorausgesetzt werden kann. 86,1% der befra§iehiler besuchen die neunte bis elfte
Klasse'®® 57% der befragten Schiiler besuchen die Realsamde41,9% das Gymnasium.

Insgesamt wurden die Antworten von 75 Schilern1&chilerinnen ausgewertet.

5.6.2 Erfahrungen mit Wikis

1. Allen Befragten ist die Wikipedia bekannt. DidA 10 zeigt, wie haufig die Wikipedia
sinnvoll verwendet wird. Dabei wird deutlich, dagsrade jiingere Lehréf die Wikipedia
haufiger benutzen als &ltere Lehrer. Auffallig gass die Streuung um den Mittelwert bei den
Schulerinnen viel geringer ist als bei den Schiilédn1% der Schilerinnen besuchen drei- bis
funfmal im Monat die Wikipedia. 29,3% der Schiletwa die Halfte, machten dieselbe Anga-
be. Ein- bis 15-mal pro Monat verwenden 83,3% dgri®rinnen und 80% der Schiler die
Wikipedia. Differenziert man die Lehrer nach ihr&aschlecht, dann fallt auf, dass Lehrerin-

nen die Wikipedia haufiger als ihrer mannlichenl&gén verwendelt!

12 Die Aufteilung der einzelnen Klassenstufen ddg&iommenen Schiiler stellt sich wie folgt
zusammen: 7. Kl. 1%, 8. Kl. 1%, 9. Kl. 36,6%, 10. 30,1%, 11. Kl. 19,4%, 12. KI.
8,6%, 13. Kl. 3,2%.

Junger als 45 Jahre": Dies ist bei der Auswertigeggewahlt worden, weil nicht jede klei-
ne Gruppe mit wenigen Daten betrachtet werden muodsveil es sich anbot, dass das re-
lative Verhdltnis zwischen ménnlichen und weiblichehrern, die jinger bzw. dlter als
45 Jahre sind, fast identisch ist.

12738,6% der Lehrer und 50% der Lehrerinnen verweridin als sechsmal im Monat die

Wikipedia.

126
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Haufigkeit

alle Lehrer Lehrer, alter 45 J. Lehrer, jing. 45 J. Stud. / Ref. Schiler

Oseltener als ein mal im Monat B 1 - 2 mal im Monat
03 - 5 mal im Monat 06 - 15 mal im Moant
W16 - 30 mal im Monat Omehrmals am Tag

Abb. 10: Die Nutzungshéaufigkeit der Wikipedia der Befragten

2. Alle Befragten gaben an, die Wikipedia zum Suachen Inhalten zu verwenden. Weniger als
15% der Befragten haben sich bereits d/ian der Wikipedia beteiligt. Grundsatzlich fallt
auf, wie Abb. 11 zeigt, dass Lehrer eher dazu mefggikel zu erganzen, Schiler am liebsten
tber Inhalte diskutieren und die Auszubildendéam haufigsten Erganzungen und Korrektu-

ren vornehmen und die Diskussionsseite meiden.

16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

8,00% -

6,00% -

4,00% A

2,00% A

0,00% -

alle Lehrer Lehrer, alter 45 J. Lehrer, jing. 45 J. Stud. / Ref. Schiiler
Eeinen Artikel korrigiert. Oeinen Artikel erganzt.
B einen Artikel neu verfasst. B auf der Diskussionsseite Uber Inhalte

Abb. 11: Verwendung der Wikipedia

Weiter erkennt man, dass relativ betrachtet dielilecham seltensten neue Artikel verfassen.
Wie bereits erwahnt, beteiligen sich Schiler reldtiufig an den Diskussionsseiten. Dies sind
doppelt so viele Schilerinnen wie Schiler. Allegdirhat noch keine der befragten Schulerin-

nen eine Korrektur vorgenommen bzw. einen Artikeli verfasst. Zwischen Lehrerinnen und

128 Mit aktiver Beteiligung wird das Korrigieren, Emggen und Verfassen von Artikeln und das
Diskutieren auf der Diskussionsseite Uber Inhalisammengefasst.

129 Mit dem Begriff ,Auszubildende* werden in dieserb®it die Studenten und Referendare
zusammengefasst; Schiler gehdren nicht in diesoRengruppe.
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Lehrer lassen sich keine signifikanten Unterschiegieder aktiven Mitarbeit in der Wikipedia

feststellen.

3. Einige Grinde, weshalb sich ein so grof3er Amiedh nicht aktiv an der Wikipedia beteiligt
hat, lassen sich der Abb. 12 entnehmen. Auf detereBlick wird klar, dass die Wikipedia
derzeit schon eine Menge Artikel (mehr als 800.@0bkel, siehe Kapitel 3.5) bereitstellt.

Deshalb wird anscheinend der Mangel an neuen ldeehaufigsten genannt.

noch keine sinnwolle Idee, die nicht bereits *
wvorhanden ist

Zeitmangel, ansonsten héatte man sich beteiligt

Funktionsweise ist unbekannt

1

Angst davor etwas Falsches zu schreiben i
—1
|

Bedenken, dass Beitrage nicht anonym ]
behandelt werden

kein Interesse

andere Griinde

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

O Lehrer M Stud. / Ref. O Schiler

Abb. 12: Griinde fiir die geringe aktiv Beteiligung a der Wikipedia

Auffallig ist, dass 39,7% der Lehrer den ZeitmargjelGrund angeben. Weitere Griinde folgen
stichpunktartig mit abfallender Haufigkeit.

Wikipedia wird flr nicht wissenschaftlich genug g&schatzt.

* Andere kdnnen es besser, als man selbst.

* Eigener verfasster Artikel wurde geldscht.

e Anderungen werden ggf. von anderen Benutzern wigitkgangig gemacht, das ist frust-

rierend. Die Diskussion Uber jeden kleinen Satmisrwinscht.

4. Unter den Befragten sind Wikibooks nicht so eltavie die Wikipedia. Den Auszubilden-

den ist dieses Wiki-Produkt von allen Befragtenkamkanntesten, wie in Abb. 13 zu erkennen.
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Lehrer Stud. / Ref. Schiiler

Abb. 13: Bekanntheit von Wikibooks

Betrachtet man nun die aktive Mitarbeit der Lehmer einem beliebigen Wiki, so lasst sich
feststellen, dass 29,3% der befragten Lehrer aktieinem Wiki mitgewirkt haben. Dies sind
fast doppelt so viele, wie in der Wikipedia aktivtgearbeitet haben, vergleiche mit Abb. 11.
6,2% der befragten Lehrer gaben an, dass sie bdifér als zehnmal aktiv an einem Wiki

mitgearbeitet haben.

5.6.3 Idee vom elektronischen Schulbuch

1. Die Idee elektronische Schulblicher im Informanilerricht zu verwenden, wird von 36,4%
als positiv beurteilt. Nur 7,6% halten nichts vdasgr Idee. Allerdings konnten sich 56% nicht
entscheiden® Dies konnte daran liegen, dass sie sich nichtteles kénnen, wie ein solches

Medium aufgebaut ist und welche Inhalte enthalied.sWird die Auswertung nach dem Ge-
schlecht differenziert, dann fallt auf, dass kelimrerin, die eine Entscheidung getroffen hat,

wenig von einen elektronischen Schulbuch im Infdikeenterricht hielt.

80,0% 80,0%
60,0% 60,0%
o Lehrer
40,0% 40,0% )
B Lehrerinnen
20,0% 20,0%
0.0% | I = m oo% L=
sehr posiiv positiv.  negativ sehr negativ keine sehr posiiv positiv.  negativ sehr negativ keine
Entscheidung Entscheidung

Abb. 14: Einsatz elektronischer Bicher im  Unterrich; a) im

Informatikunterricht (links), b) in anderen Fachern (rechts)

Die Auszubildenden zeigen zu 93,3% Interesse daianyikibook als Schulbuch zu verwen-

den. Von den Schiilern haben 58#groRes Interesse an der Verwendung eines solcleen M

1301n dem Fragebogen (Bezug zu Frage 18) gab eseaardbtelle die neutrale Antwortmog-
lichkeit ,weil3 nicht“. Die Begriindung ist, dass ansten eine konkrete Beschreibung fir
das Wikibook notig gewesen wére, dadurch aber digd-viel zu lang und umsténdlich
geworden ware. Nun lasst sich fir die Frage nuEegebnis fur diejenigen feststellen, die
sich klar entscheiden konnten.

31 Davon zeigten 20,7% sehr groRes Interesse.
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diums im Informatikunterricht. AuRerhalb der Schutam Vor- und Nachbereiten von Unter-
richtsinhalten, wiirden 61,1% der Schiler das Wikptmatikschulbuch verwenden. Grund-
sétzlich lasst sich festhalten, dass ein solchepdwatives elektronisches Medium begrufdt

wird.**

2. Die Vor- und Nachteile, die Wikibooks gegeniiherkdmmlichen Schulbiichern nach Ein-
schatzungen der Lehf&thaben, werden in Abb. 15 und Abb. 16 dargestellter Abbildung

ist nicht zu sehen, dass 50% der Lehrerinnen dieeiahen anschaulichen Begleitmaterialien
als Vorteil benennen. Der Meinung sind jedoch nRy4% der mannlichen Kollegen. Keine
Lehrerin befiirchtet, dass das Lehrbuch mit Wikitmaicht regelmafig aktualisiert wird. Al-
lerdings geben 23,5% der Lehrer dies als NachteilTaotzdem nennen 85,7% der Lehrer die
schnelle Aktualisierbarkeit als ein Vorteil dieddediums. Also haben 23,5% die Befiirchtung,
dass die Aktualisierung der Inhalte nicht regelrgafirchgefihrt wird. In dem Zusammenhang
fallt weiter auf, dass 39,2% der Lehrer und nuB%4der Lehrerinnen viele Fehler als Nachteil

von Wikibooks angeben.

schnell aktualisierbar

leicht erweiterbar

Uberall verfugbar

viele anschauliche Begleitmaterialien
Uberall einsetzbar

enthalten nur wenig Fehler

0,0% 20,00 40,00 60,0% 80,0% 100,0%

Abb. 15: genannten Vorteile eines Wikibooks

Voraussetzung technischer Gerate
hohe Fehleranfélligkeit

schnellebige verschiedene Versionen
keine regelméaRig Aktualisierung
schlechte Strukturierung d. Inhalte

Weiterentwicklung geriet langfristig ins Stocken

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Abb. 16: genannten Nachteile eines Wikibooks

132 A|s Voraussetzung wurden alle befragten Lehrkréfte sich entscheiden konnten, gewabhit.

133 An der Frage 20 (Vorteile nennen) haben 86% dardreund 80% der Lehrerinnen teilge-
nommen. An Frage 21 (Nachteile nennen) haben 88&%ehrer und 70% der Lehrerin-
nen teilgenommen.
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Differenziert man nach dem Alter, dann lassen sigbh ein paar Auffalligkeiten nennen. 8%
der Uber 45-jahrigen Lehrer und Lehrerinnen nerdem Vorteil, dass Wikibooks tberall ein-
setzbar sind. 21,1% der jiingeren Kollegen sehemgeiaauso. Bei dem Vorteil, dass Wikibooks
leicht erweiterbar sind, fallt auf, dass 64% deeribs-jahrigen und 84,4% der jingeren Kolle-
gen diesen als solchen beurteilen. Weiter lashktesikennen, dass 32% der tber 45-Jahrigen die
zahlreichen anschaulichen Begleitmaterialien alstéflonennen und 21,9% der jingeren dies
ebenfalls so sehen. 33,3% der Uber 45-jahrigendralnd Lehrerinnen nennen die schnelllebi-
gen Versionen als Nachteil, bei den jiingeren Kelfegind dies nur 14,7%. Dass die Weiter-
entwicklung eines solchen Mediums ins Stocken gerdtann, sehen 16,6% der Uber 45-

jahringen und 5,9% der jungeren Lehrer und Lehnetinals Nachteil.

Insgesamt lasst sich feststellen, dass Vorteiledfter als Nachteile genannt wurden. Ein wei-
terer Vorteile, der von den Befragten viermal emjdmurde, ist:Durch den Einsatz entstehen
fur Lehrer, Schiler und Schulen keine Kostéfeitere genannte Nachteile sind stichpunktartig

mit absteigender Haufigkeit zusammengefasst:

* Die Korrektheit wird nicht Gberprift, und muss dakhvor jedem Einsatz selbst durchge-
fihrt werden.

¢ Qualitat und langfristige Entwicklung sind starkmden Mitarbeitern abhangig.

* |nhalte sind selten auf die eigene Unterrichtssibmam Informatikunterricht angepasst.

* Es sind zu wenig weitere Medien integriert.

¢ |nhalte sind haufig nicht vollstandig.

* FUr Schiler sind z.T. zu viele Informationen ertiéral aus denen sie nicht immer die we-
sentlichen und zutreffenden auswahlen kdnnen.

* Es fehlt ein professionelles Lektorat.

* Das Lesen auf Papier ist angenehmer.

5.6.4 Erwartungen an ein Informatikschulbuch in Form eines Wikis

1. Gedruckte Versionen:

Wenn es zu der online Version eine gedruckte Vargige kauflich erworben werden kdnnte,
gabe, dann wirde man sich im Durchschnitt alle I#eJ@ine neue Auflage wiinschen. (vgl.
Abb. 17) Allerdings wiirden 88,5% der befragten lezhund Lehrerinnen ein Informatikschul-
buch in Form eines Wikibooks verwenden, auch wennw in der elektronischen Version zur

Verfligung steht.
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2-mal / Jahr  1-mal/Jahr alle 2 Jahre alle 3Jahre  gar nicht

Abb. 17: Aktualisierungshaufigkeit einer Druckversion im Handef***

Die befragten Schiiler gaben zu 64'8%n, dass sie kein Interesse an einer gedrucktesi-Ve
on, die im Handel erwerbbar ist, haben. Allerdifégt auf, dass Schilerinnen mehr Interesse
an einer gedruckten Version als Schiler haben%dHér Schiilerinnen haben Interesse daran,
dass ein elektronisches Schulbuch im Unterrichgesetzt wird. Wenn es als Schulbuch ver-
wendet wird, dann haben 33,2%der Schiilerinnen Interesse an einer gedrucktesideaus
dem Handel. Das selbststandige Drucken von relewaimhalten méchten 76,9% der Schiler

nutzen. Mit steigender Klassenstufe wird diese Banlkden Schilern wichtiger.

2. Weitere Erwartungen
Weitere Erwartungen an ein Wikibook als Schulbudik, von den befragten Lehrern genannt

wurden, sind im Folgenden stichpunktartig mit alggteder Haufigkeit zusammengefasst:

e Aufgaben (Ubungen) mit Kontrollfunktion (incl. Lésgen)

* interaktive Bestandteile

* Querverweise (Links) zu verwandten Themen und egteQuellen
* Suchfunktion nach verschiedenen Kriterien

*  Funktion zum Einfiigen von Videos, Animationen undlitilnedia

* Inhaltsverzeichnis

¢ Begriffsdefinitionen

e Tests

* nachvollziehbare / seridse Quellen

* Lehrgang

Eigenschaften, die ein elektronisches Schulbucldéir Unterricht nach Meinungen der Lehrer

haben soll, sind ebenfalls stichpunkartig mit allgsteder Haufigkeit zusammengefasst:

*  Aktualitat

134 Das Diagramm bezieht sich auf Frage 26 des Leagebogens (s. Kap. 9.3.1). Leider ent-
hélt die Frage einen Fehler. Sie erfillt den Pdrikhach Dickmann nicht (Kap. 5.1.2 auf
Seite 40). Die Antwortmdglichkeiten sind nicht ér8pfend. Es fehlte das Item ,gar
nicht”. Unter dem Item ,andere Meinung“ haben 1GrBgte ,gar nicht“ angegeben. 7
Personen haben diese Frage Uberhaupt nicht beaetwor

135 Davon: 41,76% wenig Interesse und 23,08% sehrgueméresse.

1% Davon: 27,8% sehr groRRes Interesse; 5,6% grof@esse.
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* eine gute und einfache Struktur (evtl. in Modulen)

* Verstandlichkeit

e standige Uberprifung auf Richtigkeit

e altersgerecht

* passendes Design

* Sicherheit im Netz

e Ein gutes Informatikwerk braucht einen roten Fad#h. ein durchgehendes Konzept, bei
dem eines auf dem anderen aufbaut und man alsiehdeSchuler sicher sein kann, dass
die (Zentralabitur) erforderlichen Inhalte behahdskrden. Ein Schulbuch darf keine
Sammlung einzelner Reihen séfitf“

¢ Differenziertes Arbeiten soll ermdglicht werden.

Schiler nennen ahnliche Elemente, die ein eleldotieis Schulbuch besitzen sollte. Am hau-
figsten wurden genannt: Ubungsaufgaben mit Mustarigen, Programmbeispiele, Grafiken,

Prasentationen, Zusammenfassungen, Losungswegegehkache.

5.6.5 Interesse an der Mitarbeit eines elektronischen Irdrmatikschul-

buchs

1. In einer Skala mit vier Abschnitten ist das tatese an der Mitarbeit der Lehrer fir ein In-
formatikschulbuch in Form eines Wikibooks erfragirden. Der Mittelwert ist 2,65. Die Auf-

teilung in die vier Bereiche macht Abb. 18 deutlich

18% 8%

-]
N

Osehr groRes Interesse

B grolRes Interesse
Ogeringes Interesse

M sehr nerinnes Interasse

Abb. 18: Mitarbeitsinteresse an einem Informatikschulbuch in Form eines Wiki-

books

Eine Verschiebung der Bereiche lasst sich bei @graBhtung der beiden Altersgruppen erken-
nen. Die Uber 45-jahrigen Lehrer haben zu 35,5%résse an der Mitarbeit. Bei den jingeren
Kollegen betragt dieser Anteil 55,9%.

Schiiler sind zu 53,8%% interessiert in Gruppenarbeit an einem Wikiboakdén Informatik-

unterricht mitzuarbeiten. Von den Madchen haberael@% mehr Interesse an der Mitarbeit

137 Zitat von einem anonymen Teilnehmer der Befragung.
138 Davon: 17,58% sehr groRRes und 36, 26% groReskser
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(52,1% der Jungen, 61,1% der Madchen). 26,9% deadien Schiler haben Interesse daran,
ein neues Kapitel zu verfassen, um die Qualitat smem Informatikschulbuch zu steigern.
Und 60% der Auszubildenden kénnen sich vorsteli@ihKollegen an einem Wikibook fiir den

Informatikunterricht mitzuarbeiten.

2. Die Zeit, die Lehrer pro Monat investieren wiitdisst sich der Abb. 19 entnehmen.

35,00%
30,00% -

2500% -
20,00%
15,00% |
10,00% |
5,00% |
0,00% = [

keine <1 - 2-5h 5-10h >10h

Abb. 19: Zeit, die Lehrer pro Monat fiir die Mitarbe it investieren wirden

Der Mittelwert betragt 1,7 Stunden pro Monat, dihter investieren wiirdén’ Der Maximal-

wert®° der tiber 45-jahrigen befindet sich in dem Abschfit2h“. Der Maximalwert der jin-

geren Lehrer ist in dem Abschnitt ,keine Zeit“. Bathtet man die Befragten, die bei der Frage
6'** angegeben haben, dass sie Interesse an der Minbeinem Informatikschulbuch haben,
dann stellt man fest, dass sich von diesen 14%ek&git fur ein Schulbuch in Form eines Wi-
kibooks nehmen wiirden. Der Mittelwert liegt beisdia Befragten bei 2,6 Stunden pro Monat.
Allerdings wiirden sich rund 50% derjenigen, die [Eliage 6 verneint haben, trotzdem Zeit fir

die Mitarbeit an einem derartigen Wikibook nehmen.

5.6.6 Verwendung eines elektronischen Schulbuches im Untecht

Im Abschnitt 1 des Kapitels 5.6.4 ist bereits ermtédass 88,5% der befragten Lehrerinnen und
Lehrer ein Informatikschulbuch in Form eines Wilkilks im Unterricht verwenden wirden.
93,3% der Uber 45-jahrigen geben an, ein solchediuvte verwenden zu wollen. Ein signifi-

kanter Unterschied zwischen den Geschlechterndédsnicht erkennen.

63,8% der Lehrer wiirden ein solches elektronis@gwlbuch in anderen Schulfachern ver-
wenden. In der Abb. 20 lasst sich die Haufigkeit Nennungen der jeweiligen Fachergrup-

pert*? erkennen.

139 Dieser Wert ist gemittelt, d.h. auch fir jeden|8kabschnitt ist der Mittelwert verwendet
worden.

10 bieser bezieht sich auf die Haufigkeiten einettgteippe.

141 Bezug zur Frage 6 vom Lehrerfragebogen: ,Haberréesse an einem Schulbuch fiir den
Informatikunterricht mitzuarbeiten?” (57,14 % antteden mit Ja und 42,86% mit Nein).

%2 bie Gruppen wurden nach der Befragung erstelk. Béfragten haben die Facher in ein
Textfeld eingetragen.
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OMathematik &
naturwissenschaftliche
Facher

20,5%

@ sprachliche, musische,
sozialwissenschaftliche &
geschichtliche Facher

18,1%
' 61,4%
’ OSport

Abb. 20: Schulfacher, fiir die ein Wikibook eingesett werden kénnt

5.7 Ergebnis der Befragung

Zusammenfassend ist deutlich geworden, dass dea&iron Wikibooks als Informatikschul-
buch mehrheitlich positiv bewertet worden ist. E®@% der Lehrer und ca. 93% der Auszubil-
denden wirden ein solches Medium in ihrem Unterngliwenden. Von den Schilern begru-

Ren ca. 60% ein solches elektronisches Schulbuch.

Der Anteil derjenigen, die bereit sind aktiv anesinsolchen Projekt mitzuarbeiten, ist relativ
hoch. Sogar knapp die Mehrheit aller Befragtenhi@resse an einer Mitarbeit. 46% der Lehrer
wilrden an einem solchen Schulbuch mitarbeiten, idéeAnteil der unter 45-Jérigen bei ca.
56% liegt. Allerdings wiirden Sie im Durchschnit? IStunden pro Monat mitarbeiten. Zum
Vergleich: Ein Monat hat ca. 168 Arbeitsstund&Dann entsprechen 1,7 Stunden gerade 1%.
Zeitmangel lie3 sich als ein wesentlicher Grundneaachen, weshalb sich bislang keine 15%
der Lehrer aktiv mit der Wikipedia beschaftigt hab8chiler wirden sich zu 54% in Gruppen-
arbeit an der Mitarbeit beteiligen. Bei den Aushdmden betragt dieser Anteil sogar 60%. Die
ndtige Qualitat, die oft gefordert wird, kann mibhem solch relativ hohen Anteil erreicht wer-
den, vorausgesetzt, es wissen gentgend Personeeitlsoiches Projekt bescheid. Denn wie
der Abb. 13 zu entnehmen, sind Wikibooks unternaBefragten noch sehr unbekannt. Nur

23,3%, nicht mal ein Viertel, haben schon vor derftdge etwas von Wikibooks gehort.

Das Image von Wikis muss weiterhin verbessert wer@enn ca. 36% der Lehrer sehen die

hohe Fehleranfalligkeit als Nachteil.

Die am haufigsten genannten Erwartungen, die Schiifieé Lehrer an ein Informatikschulbuch
in Form eines Wikibooks haben, sind gute Aufgabet Ubungen mit Losungen, Losungswe-
gen und verschiedene interaktive Elemente. Weited wel Wert auf die Aktualitat, die Ver-

standlichkeit, eine gute Suchfunktion und eineagh& Struktur gelegt.

143 Dabei wird von einer 38,5 Stundenwoche und einesnad mit 30,5 Tagen ausgegangen.
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6 Ein Informatikschulbuch mit Wiki verfassen

Dieses Kapitel enthalt eine Mdglichkeit, wie man kiformatikschulbuch in Form eines Wiki-

books effektiv aufbauen kdnnte.

6.1 Notwendigkeit

Wie in Kap. 2.2 bereits erlautert, sind fur das8f@th Informatik sehr wenige Lehrbicher auf
dem Markt. Viele Lehrer suchen haufig aktuelle Maden fiir ihren Informatikunterricht. Die

Dynamik des Fachs Informatik erfordert, dass digdvialien stéandig aktualisiert und neuen
Entwicklungen angepasst werden. Um ein Angebothatmrbiichern fir alle Klassenstufen in
allen Landern zu schaffen, missen erst einmalMditerialien erarbeitet werden. Schiler kon-
nen dann zum Nacharbeiten ein strukturiertes Letemierwenden. Wikibooks stellt kosten-
glnstig die Plattform fiir dieses Projekt zur Verftig. Im Folgenden wird ein Konzept zur

Erstellung eines solchen Mediums beschrieben.

6.2 Konzept zu Erstellung eines Informatiklehrbuchs mitWikibooks

In diesem Kapitel wird ein mogliches Konzept begadten. Es werden wesentliche Eigenschaf-
ten genannt, die von einem Wikibook erfiillt werdaiissen, um ein elektronisches Lehrbuch
zu schreiben und im Unterricht einzusetzen. Gruiatisé sei angemerkt, dass ein gutes Schul-
buch keine Aneinanderreihung von Unterrichtseirgmeiist. Allerdings lassen sich aus den
Unterrichtsreihen Ideen entnehmen, die sich zuneiderchgangigen Konzept fir ein Wikibook
zusammenfiigen lassen. Ahnlich entsteht auch beMeelagen ein Manuskript von mehreren
Autoren. Das Medium muss einen roten Faden enthalted den Rahmenrichtlinien der einzel-

nen Lander gerecht werden. Weiter soll es sowahlLélrer als auch fir Schiler geeignet sein.

6.2.1 Ziel und Zielgruppe

Mit Wikibooks soll ein Informatikschulbuch konzipteverden. Das wesentliche Ziel ist es, ein
Medium zu schaffen, in dem Informatikschulbiichetwéeckelt und gleichzeitig von vielen
Schilern und Lehrern verwendet werden. An der Eakwing sollen sich viele Lehrer beteili-
gen konnen, aber auch Schulern soll die Mdglichgejeben werden, sich in ein derartiges
Projekt mit einzubringen. Schulbuchverlage nehmarhdammer wieder Kontakt mit Lehrern,
Schiilern und Eltern auf, um Unterrichtsmaterialienverbessert:* Die Struktur eines Wikis

bietet sich da geradezu an, vgl. mit Kap. 3.7.

144 v/gl. mit Kapitel 2.8.
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